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COMUNICACION DE AUSTRALIA
Respuesta al cuestionario sobre telecomunicaciones bisicas

La siguiente comunicacién se distribuye a los miembros del Grupo de Negociacién sobre
Telecomunicaciones Bésicas a peticién de Australia.

PARTE ]

Definicién y estructura del m~rcado
Definicién

1. Lalegislacién australiana de telecomunicaciones no define expresamente las telecomunicaciones
bésicas (véase la respuesta a la pregunta 2).

La Ley de Telecomunicaciones de 1991 define y utiliza el concepto de Servicio Bésico de
Explotaci6n (BCS), que es una descripcién funcional de los servicios bésicos de conexién y explotacién
ofrecidos al consumidor y sobre los que se basan todos los servicios comerciales de telecomunicaciones.
Todos los demis servicios que no son considerados servicios basicos de explotacién son definidos por
la Ley como servicios de nivel superior.

El marco reglamentario actual no reserva en exclusiva ningtin servicio, ni siquiera el Servicio
Biésico de Explotaci6n, a las empresas con licencia, es decir, Telstra, Optus y Vodafone. No estd
restringido quién puede suministrar servicios pdblicos de conmutacién, semiespecializados y
especializados, con inclusién de los servicios inteligentes conectados a la red.

2. De acuerdo con la Ley de Telecomunicaciones de 1991, las empresas con licencia general
(actualmente Telstra y Optus) tienen un derecho exclusivo de instalacién y mantenimiento de los enlaces
en linea reservados y a ser los proveedores primarios de servicios por satélite. Las empresas de servicios
méviles con licencia (actualmente Telstra, Optus y Vodafone) tienen el derecho exclusivo a ser
proveedores primarios de servicios méviles celulares.

Un enlace en linea reservado es un alambre, cable, fibra 6ptica, tubo, conducto, canal de ondas
o cualquier otro medio que permita establecer comunicaciones entre distintos lugares mediante el uso
de energfa electromagnética. Se considera que un lugar es distinto de otro cuando no estdn en la misma
propiedad o estin en propiedades contiguas que tienen fundamentalmente el mismo uso. Se consideran
excepciones las lineas privadas de los organismos piblicos de transportes (fetrocarriles, aeropuertos,
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etc.) y abastecimiento de electricidad, organizaciones de defensa y organismos dependientes de las
autoridades locales/regionales.

La prestaci6n de todo tipo de servicios de telecomunicaciones est4 abierta a la competencia.
Los proveedores de servicios pueden competir con Telstra, Optus y Vodafone (en este caso, sélo servicios
méviles) y estdn sometidos a unos controles reglamentarios mfnimos siempre que cumplan las condiciones
estipuladas en 1a Licencia de proveedor de servicios (para prestar servicios dentro del &mbito nacional)
y la Licencia de proveedor de servicios internacionales (para prestar servicios internacionales).

3. No.
Estructura del mercado
4. El sector de las telecomunicaciones en todas sus manifestaciones est4 abierto a la competencia.

El Gobierno ha optado por conceder licencia hasta 1997 a dos empresas de servicios generales (para
ofrecer enlaces en linea, con inclusién de servicios por satélite) y tres empresas de telecomunicaciones
moéviles piblicas (que son los proveedores primarios de servicios méviles celulares).

5. Ningiin servicio de telecomunicaciones bésicas e~4 reservado en Australia a un proveedor
monopolista o exclusivo. Las dos emoresas con licencia general, Telstra y Optus, disponen de
autorizacion a escala nacional para instalar y mantener ciertos equipos de telecomunicaciones -enlaces
en linea reservados- y para ser los proveedores primarios de servicios por satélite. También tienen
derechoa ser los i .icos proveedores de la infraestructura relacionada con la TV por cable que se utiliza
también para telefonfa. Las tres empresas con licencia para prestar servicios méviles celulares (Telstra,
Optus y Vodafone) tienen derecho, de acuerdo con sus licencias, a ser los proveedores primarios de
servicios méviles celulares. Telstra es una empresa de propiedad piblica sometida a la legislacién
australiana de sociedades. Optus y Vodafone son empresas de propiedad privada sometidas a la
legislacion australiana de sociedades.

6. Si. La politica del Gobierno es que debe haber una participacién importante de capital australiano
en las empresas de telecomunicaciones. Ello no impide la participaci6én de capital extranjero en dichas
empresas. Cableand Wireless y Bell South tienen participaciones accionariales en Optus. Actualmente
el 100 por ciento del capital de Vodafone es extranjero, pero su licencia obliga a esta empresa a que
en el afio 2003 Ia participacién de capital australiano sea mayoritaria (un 50 por ciento).

7. No aplicable - la competencia estd permitida.

8. Australia es miembro de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y, como tal,
es signataria de Ia nueva Constitucién de la UIT y del Convenio Internacional de Telecomunicaciones
que entré en vigor en julio de 1994. A estos tratados bésicos se suman el Reglamento Internacional
de Telecomunicaciones (Convenio de 1a CAMTT de 1988) y el Reglamento de Radiodifusi6n, de los
que Australia es también signatario. El Reglamento Internacional de Telecomunicaciones prevé la
firma de acuerdos relativos al comercio de servicios de telecomunicaciones entre los signatarios
(pérrafo 1.5 del articulo 1).

Australia es también miembro de INTELSAT e INMARSAT, organizaciones intergubernamentales
creadas por acuerdo internacional. Estas organizaciones creadas por acuerdo internacional obligan
a los mier..bros aentablar consultas con la organizacién cuando pretendan abrir a la competencia ciertos
servicios (articulo XIV d) y 8, respectivamente).

Bilateralmente, Australia es parte en el Acuerdo comercial por el que se establecen relaciones
comerciales ms estrechas entre Australiay Nueva Zeiandia, que incluye un Protocolo sobre €l comercio
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de servicios (incluidas las telecomunicaciones). Entre los objetivos del Protocolo cabe citar la
liberalizacién de los obstéiculos al comercio de servicios y el establecimiento de un conjunto transparente
de normas que regulen el comercio de servicios entre los dos pafses.

PARTE 11

Co! encia

A.  Subsectores

La siguiente respuesta al apartado A, "Subsectores" de la Parte Il es v4lida para los subsectores
a) a g), asf como para los siguientes servicios b4sicos adicionales:

- servicios vocales/no vocales que utilizan circuitos privados arrendados
nacionales/internacionales

- servicios de radiobiisqueda

- servicios méviles de datos

- servicios por satélite

- servicios méviles celulares - incluidos los servicios méviles de datos

- enlaces por lfnea locales/de larga distancia

- instalaciones de conmutac:én internacional y otras instalaciones de cabeza de lfnea
internacional.

N.B.: Enla respuesta a la pregunta 5, "basados en la utilizacién de instalaciones”, del apartado B,
"categorfas”, de la Parte II se hace referenciaa la reglamentaci6n que regula la oferta de ciertas
instalaciones: enlaces por linea reservados. con inclusién de la infraestructura de TV por cable
que se utiliza para la telefonfa, en lo que respectaa: i) visién general; ii) modos de suministro;
iii) acceso a los mercados; iv) trato nacional; y v) licencias.

Visién general

i) El Gobierno de Australia ha decidido mantenc:r de forma transitoria hasta 1997 un duopolio
2nla ofertade ciertos elementos de infraestructura de 1a ed, con objeto de asegurarse de que se establece
una competencia sostenible a nivel de la red antes de abrir el mercado de forma més amplia. Telstra y
Optus tienen reservados: los enlaces por linea reservados, el derecho a ser los proveedores primarios
de servicios por satélite y la infraestructura de TV por cable utilizada para telefonfa (como se indicé
en la respuesta a la pregunta 2 de la Parte I).

El derecho a ser los abastecedores primarios de servicios méviles celulares, con inclusién de
los servicios méviles de datos, estd reservado a las tres empresas con licencia para ofrecer servicios
moéviles celulares, Telstra, Optus y Vodafone. Sin embargo, los proveedores de servicios estan
autorizados a ofrecer libremente estos servicios (servicios por satélite y servicios méviles celulares)
en régimen de competencia, siempre que adquieran la capacidad necesaria a una empresa con licencia
general o para prestar servicios méviles. El marco reglamentario que se ha elaborado tiene por fin
proniover la competencia, la innovacién y la diversidad en la prestacién de servicios de
telecomunicaciones.

De acuerdo con la legislaci6n de telecomunicaciones australiana, la oferta de servicios de teléfono,
servicios de transmisién de datos con conmutacién de paquetes, servicios de transmisién de datos con
conmutacién de circuitos, servicios de facsimil y servicios de circuitos privados arrendados estén
totalmente abiertos a la competencia. Las personas que ofrezcan estos servicios, aparte de las empresas
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con licencia general o para ofrecer servicios méviles, deben cumplir los requisitos para obtener la
Licencia de proveedores de servicios, en el caso de los servicios a escala nacional, y la Licencia de
proveedores de servicios internacionales, en el caso de los servicios internacionales.

Las licencias imponen unas restricciones minimas cuyo objetivo primordial es lograr Ia eficiencia
técnica de las redes de telecomunicaciones pdblicas y asegurarse de que se respetan las normas técnicas
pertinentes. La Licenciade proveedor de servicios internacionales obliga a los proveedores de servicios
a inscribirse en el registro de la autoridad competente (presentar una notificacién). El objetivo de la
Licencia de proveedor de servicios internacionales es impedir el abuso por parte de los operadores
extranjeros de una posicién dominante en el mercado o del régimen reglamentario de las empresas
extraterritoriales. Para obtener una licencia no se requiere ningiin pago de derechos y no existe un
proceso de aprobacién.

Los derechos exclusivos a instalar y mantener ciertos equipamientos y a ser proveedor primario
de servicios por satélite y servicios méviles celulases, reconocidos a las empresas con licencia general
y para ofrecer servicios méviles, no tienen por objetivo impedir la oferta de servicios de
telecomunicaciones. Las medidas de salvaguardia de la competencia de la Ley de Telecomunicaciones
de 1991 garantizan que los proveedores de servicios tienen asegurada la interconexién y pueden acceder
a la red en condiciones transparentes y no discriminatorias (para m4s detalles véanse las respuestas
a las preguntas 18-21 de la Parte I relativas a las "Mediuas de salvaguardia de la competencia”).

Los proveedores extranjeros pueden ofrecer servicios siempre que se atengan a los términos
de la Licencia de proveedor de servicios (para los servicios internos) o la Licencia de proveedor de
servicios internacionales (para los servicios internacionales) -y la presencia comercial de proveedores
extranjeros en el sector para la prestacién de servicios no esté sujeta a restricciones. En la respuesta
a la pregunta iii) "Acceso a los mercados”, se explican los requisitos a que est4n sujetas en Australia
las inversiones extranjeras en el sector.

Modos de suministro

ii) Suministro transfronterizo

Australia entiende que eiste una prestacion transfronteriza de servicios, por ejemplo, de servicios
terminales de telccomunicaciones, cuando un proveedor de servicios en el territorio de un miembro
hace llegar o entrega una llamada telefSnica aunprov .dor de servicios en el territorio de otro miembro.
De acuerdo con el articulo I del AGCS, el proveedor de servicios que recibe la lamada est4 prestando
un servicio (terminal) a un proveedor de servicios de otro pais.

La prestaci6n transfronteriza de servicios internacionales de telecomunicaciones est4 regulada
en Australia por el Cédigo de Co.iducta Internacional en materia de Telecomunicaciones y la Licencia
de proveedor de servicios internacionales.

El Cédigo de Conducta Internacional en materia de Telecomunicaciones sélo es aplicable a
las empresas con licencia general (que se limitan actualmente a Telstray Optus). Su objetivo es impedir
que los proveedores de servicios de otros pafses hagan mal uso de su posicién dominante ¢n el mercado
en sus relaciones comerciales con empresas con licencia general en Australia. El objetivo del Cédigo
es lograr que las empresas con licencia general hagan uso de todas las medidas razonables para impedir
el abuso de un posicién dominante en el mercado por parte de los proveedores de servicios extranjeros
v facilitar que se establezcan acuerdos de cardcter comercial entre las empresas basadas en Australia
y los proveedores extranjeros de servicios de forma que se promueva la prestacién de servicios al menor
costo posible para los consumidores y se establezcan los acuerdos de encaminamiento mis eficientes
y viables en términos comerciales.



S/NGBT/W/3/Add.14
P4gina §

La prestacién de servicios internacionales de telecomunicacién dentro de Australia por
proveedores de servicios distintos de las empresas con licencia general, Telstra y Optus, est4 regulada
por la Licencia de proveedor de servicios internacionales. Los proveedores est4n autorizados a ofrecer
toda clase de servicios internacionales hacia o desde cualquier destino siempre que AUSTEL, 6rgano
regulador independiente de la rama, no determine que ello perjudicaria al interés piiblico. Se supone
que todos los servicios internacionales favorecen el interés piiblico a no ser que se demuestre lo contrario.
Para adoptar una decisi6n sobre un servicio determinado, el principio de salvaguardia de la competencia
que AUSTEL tendré en cuenta es la existencia, o no, de un abuso de posicién dominante en el mercado
o del régimen de extraterritorialidad por parte de un proveedor extranjero de servicios al ofrecer un
servicio de telecomunicaciones bisicas en Australia desde otro pafs. No se requiere que el operador
terminal de las comunicaciones sea un determinado proveedor de servicios.

Australia no exige que los proveedores de servicios de telecomunicaciones internacionales
negocien tasas paralelas de distribucién o tengan un retorno proporcional del trifico de comunicaciones.
Los proveedores de servicios, por ejemplo, los revendedores y los proveedores de servicios
internacionales de redes privadas complementarias, pueden establecer los acuerdos que correspondan
(tasas de distribucion) para el intercambio de operaciones de conmutacién con empresas extranjeras.

Consumo en el extranjero: Australia considera que por este modo de suministro se entiende
la prestaci6n de servicios tales como telefonfa mévil a consumidores fuera de Australia y servicios
de llamadas directas al extranjer» y avisos de conferencia. También se podria incluir en el corsumo
enel extranjero los servicios terminales de telecomunicaciones en los que el proveedor presta un servicio
terminal en el pais y el servicio no incluye la transmisi6én internacional.

Este modo de suministro de servicios de telecomunicaciones bésicas (con inclusién de los servicios
de llamadas directas al extranjero y avisos de conferencia) no est4 sujeto a restricciones siempre que
dicho servicio sea compatible con los objetivos del Cédigo de Conducta Internacional en materia de
Telecomunicaciones o con los requisitos de la Licencia de proveedor de servicios internacionales.

Presencia comercial: En Australia no existen restricciones especificas a la presencia de
proveedores extranjeros de servicios de telecomunicaciones bésicas en este sector. Se exige el respeto
de la iegislaci6n australiana de sociedades y las directrices sobre inversiones extranjeras. Dos de los
directores de la empresa piblica, por lo menos, han de residir de ordinario en Australia.

Presencia de personas fisicas: No existen restricciones al movimiento de personas fisicas
especificas para el sector. Los directivos y personal superior (transferencias intraempresariales de
personal) pueden permanecer en el pais durante un periodo inicial de hasta cuatro afios y los especialistas,
a condicién de que lo exija el mercado laboral, pueden permanecer en el pafs por un perfodo inicial
de dos afios y un méximo ae hasta cuatro afios.

Acceso a los mercados

iii) La prestacién de servicios de telecomunicaciones a escala nacional o internacional no esté sujeta
a restricciones siempre que la prestacién de los servicios se ajuste a los requisitos de la licencia
correspondiente. No existen restricciones especificas para el sector en lo que respecta al tipo de entidad
juridica que puede ofrecer servicios de telecomunicaciones b4sicas siempre que el proveedor de servicios
respete Ia legislacién general australiana sobre sociedades. En el caso de los proveedores de servicios
de capital extranjero se requiere el cumplimien:o de las directrices politicas en materia de inversiones
extranjeras. El capital de los proveedores de servicios puede ser un 100 por ciento extranjero.
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Trato nacional

iv) No existen disposiciones que reserven a los proveedores extranjeros de servicios un trato menos
favorable que el ofrecido a los proveedores nacionales para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones bésicas. De acuerdo con la Ley de Telecomunicaciones de 1991, los proveedores
de servicios de telecomunicaciones (proveedores de servicios) tienen garantizado un acceso no
discriminatorio a Ia capacidad de las empresas de telecomunicaciones y unos términos y condiciones
transparentes. No se establece diferencia alguna entre los proveedores de servicios australianos v de
capital extranjero.

Las directrices politicas en materia de inversiones extranjeras en Australia son aplicables a
las empresas de capital extranjero o bajo contro? extranjero tras su establecimiento en Australia.

La propiedad inmobiliaria o la propiedad de instalaciones no est4 sujeta a requisitos o restricciones
en materia de nacionalidad o residencia especificos para el sector. Las adquisiciones comerciales de
bienes rafces industriales o destinados a fines no residenciales que estén directamente vinculadas con
las actividades empresariales de un proveedor extranjero de servicios no estén sujetas al examen previo
de la Junta de Examen de las Inversiones Extranjeras. Por el contrario, la adquisicion de bienes rafces
urbanos residenciales est4 sujeta a la aprobaci6n de dicha Junta.

Licencias

v) Para regular la prestacién de los servicios nacionales e internacionales de telecomunicaciones
se utiliza un sistema de licencias. Las empresas con licencia general y para prestar servicios méviles
han de atenerse a los requisitos de sus licencias y abonar los derechos correspondientes. Los demss
proveedores de servicios estén obligados solamente a disponer de una licencia que no est4 sometida
a un proceso de aprobacién ni estd gravada con pago alguno, y respetar sus términos. En el caso de
los servicios internacionales, los proveedores estén obligados a inscribirse en el registro del organismo
regulador de la industria, AUSTEL, y notificarle su intencién de ofrecer el servicio de que se trate.
No se exige aprobacién del servicio. Las licencias se exigen para el modo de suministro 3 (presencia
comercial).

Las licencias imponen unas restricciones mfnimas cuyo objetivo primordial es asegurar la
eficiencia técnica de las redes piiblicas de telecomunicaciones y lograr que se respeten las normas técnicas
pertinentes.

B. Categorfas
Locales/de larga distancia/internacionales
1. La legislacién de telecomunicaciones australiana no distingue entre servicios locales y de larga

distancia -todos los proveedores de servicios pueden ofrecer servicios locales y servicios de larga distancia
nacionales. (La respuesta al 2partado A, "Subsectores”, incluye a esta categoria de servicios en lo
que respecta a: i) visién general; ii) modos de suministro; iii) acceso a los mercados; iv) irato
nacional; y v) licencias.)

2. No-todos los prv veedores pueden ofrecer servicios locales, de larga distancia e internacionales.
(La respuesta al apartado A, "Subsectores”, incluye a esta categoria de servicios en lo que respecta
a: i) visién general; ii) modes de suministro; iii) acceso a los mercdos; iv) trato nacional; y
v licencias.)
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Por cable

Todos los provee.ores pueden ofrecer servicios por cable (pero no los enlaces por linea que
suponen, que estin reservados). La respuesta al apartado A, "Subsectores”, incluye a esta categorfa
deservicios enlo que respectaa: i) visién general; ii) modos de suministro; iii) acceso a los mercados;
iv) trato nacional; y v) licencias). En la respuesta a la pregunta 5 "Basados en la utilizacién de
instalaciones", del apartado B de la Parte Il infra se hace refzrencia a las disposiciones reglamentarias
aplicables a la oferta de enlaces por linea en lo que respecta a: i) visién general; ii) modos de
suministro; iii) acceso a los mercados; iv) trato nacional; y v) licencias.

Por transmisién radioeléctrica

Todos los proveedores pueden ofrecer servicios de transmisién radioeléctrica, pero las empresas
con licencia general (Telstra y Optus) tienen derecho a ser los proveedores primarios de servicios por
satélite.

Las empresas con licencia para prestar servicios méviles (Telstra, Optus y Vodafone) ticnen
derecho a ser los proveedores primarios de servicios cefulares méviles, con inclusién de los servicios
méviles de datos. La licencia de proveedores de servicios limita el uso de las redes de transmisién
radioeléctrica cuando estén interconectadas con la red piiblica d2 telecomunicaciones con conmutacién.

Los proveedores de servicios pueden competir libremente en 1a oferta de set vicios por satélite
o servicios méviles celulares siempre que adquieran capacidad a una empresa con licencia general o
para servicios méviles.

La oferta de servicios méviles, por ejemplo, PACTS, est4 totalmente abierta a la competencia
de acuerdo con las disposiciones de la Licencia PACTS. (La antenur respuesta al apartado A de la
Parte II, "Subsectores”, incluye a esta categorfa de servicios en lo que respecta a: i) visién general;
ii) modos de suministro; iii) acceso a los mercados; iv) trato nacional; y v) licencias.)

Easados en la reventa

3. Esté autorizada Ia reventa internacional de circuitos conectados a 1a red piblica en un extremo
o en ambos extremos. Se exige la obtencién de una Licencia de proveedor de servicios internacionales
y el cumplimiento de sus condiciones. Los revendedores pueden ofrecer servicios piblicos de
conmutacién y tener acuerdos de intercambio de tréfico con empresas extranjeras, lo que incluye la
reventa de la capacidad de servicios conmutados vocales.

(La respuesta al apartado A, "Subsectores”, de la Parte II incluye a esta categoria de servicios
en lo que afecta a: i) visién general; ii) modos de suministro; iii) acceso a los mercados; iv) trato
nacional; y v) licencias.)

4, Esté autorizada la reventa de capacidad de circuitos privados arrendados siempre que el servicio
respete los términos de la Licencia de proveedores de servicios, en el caso de servicios internos, y
la Licencia de proveedores de servicios internacionales, en el caso de servicios internacionales.

(La respuesta al apartado A, "Subsectores”, de la Parte II incluye a esta categoria de servicios
en lo que afecta a: i) visién general; ii) modos de suministro; iii) acceso a los mercados; iv) trato
nacional; y v) licencias.)
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Basados en la utilizacién de i aciones
S. Véase la respuesta al inciso i) del Resumen infra.

Resumen

i) El Gobierno australiano ha decidido abrir el mercado de servicios a la competencia. Sin embargo,
la oferta de enlaces por linea entre distintos lugares, con inclusién de ia oferta de infraestructura de
TV por cable para uso en telefonfa, estd reservada a las empresas que disponen de una licencia en
general.

En la respuesta a Ia pregunta 2 de la Parte I se describen las reservas que afectan a las
instalaciones y las excepciones autorizadas.

Las empresas con licencia general tienen el derecho exclusivo a instalar y mantener enlaces
por linea entre Australia y un lugar fuera de Australia, lo que incluye cables internacionales y enlaces
internacionales por satélite. No existen restricciones a la oferta de otras instalaciones, por ejemplo,
conmutaciones.

Est4 autorizada la participacién de capital extranjero en las aupresas privadas con licencia.
Sin embargo, la politica del Gobierno de Australia es que Optus (er:zpresa con licencia general y para
prestar servicios méviles) siga teniendo una participacién de capitai australiano no inferior al 51 por
ciento -segiin los términos de 1a Ley de Adquisiciones de Empresas por Extranjeros de 1975, Vodafone,
tercera empresa con licencia para pres:ar servicios méviles de Australia (que actualmente es de capital
extranjero al 100 por ciento) est4 obligada a tener en el afio 2003 una participacién mayoritaria de
capital australiano (al menos un 51 por ciento).

Modos de suministro

ii) Transfreaterizo: Australia .o considera que por suministro transfronterizo se entienda de
crdinario la prestaci6n de servicios basados en instalaciones, ya que la instalacién y el mantenimiento
de equipamientos implica una presencia comercial.

Consumo en el extranjero: Por instalaciones cabria entender en este caso, por ejemplo, la
posibilidad de que los consumidores de otros miembros empleen su propio GSM celular o sus teléfonos
méviles AMPS o equipo portétil de comunicacién por satélite en Australia.

En Australia se permite a los consumidores extranjeros utilizar aparatos telefénicos portatiles.
Para ello se requiere el acceso a una red nacional por conducto de un proveedor de servicios nacional.
Este proveedor es quien debe asegurarse de que se cumplen las normas técnicas adecuadas y de establecer
acuerdos sobre transetntes con los proveedores de servicios extranjeros pertinentes.

Presencia comercial: Por presenci» comercial se entiende que proveedores de servicios instalen
y mantengan equipamientos en el territccio de Australia.

Como ya se mencions, las empresas de telecomunicaciones con licencia general, Telstra y Optus,
estin ‘acultadas para instalar y mantener enluces por linea. No hay ninguna restriccién para otras
instalaciones, como las de conmutacion.

Las empresas de telecomunicaciones con licencia general (Telstra y Cntus) y las empresas con
licencia para prestar servicios méviles {Tclaura, Gptus y Vodafone) disfrutan de més derechos que otros
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proveedores de servicios en lo que respecta al acceso a la tierra, servidumbres de trénsito y aplicacién
de leyes estatales y locales relativas a la planificacién y el medio ambiente.

Presencia de personas fisicas: No existen restricciones especificas para este sector. Véanse
las observaciones anteriores sobre la presencia de personas fisicas.

Acceso a los mercados

iii) Como ya se indico, la entrada en el mercado australiano para suministrar enlaces en lnea est4
normalmente limitada hasta 1997 a Ias dos empresas de servicios de telecomunicaciones con licencia
general, Telstra y Uptus y, en lo que respecta al derecho a ser los proveedores primarios de servicios
méviles celulares, a las tres empresas con licencia para prestar servicios méviles, Telstra, Optus y
Vodafone. No hay ninguna restriccién concreta sobre el tipo de persona juridica que puede obtener
una licencia general o para prestar servicios méviles. Es posible 1a participaci6n extranjera en el capital
social de las empresas titulares de licencias del sector privado, Optus y Vodafone. La politica del
Gobierno es que se mantenga una mayoria de capital australiano en Optus (al menos el 51 por ciento)
Y que en el afio 2003 la mayoria del capital de Vodafone (que en la actaalidad es de propiedad extranjera
al 100 por ciento) sea australiana (por lo menos un 51 por ciento).

Trato nacic

iv) No se aplican fimitaciones ni se impone un trato discriminatorio a las empresas de
telecomunicaciones con licencia general o para prestar servicios méviles que tengan accionistas
extranjeros. Los derechos de acceso e interconexién est4n reconocidos legalmente a todas las empresas
con licencia general y para prestar servicios méviles. Estas empresas tienen derechos de acceso e
interconexién a las instalaciones mis favorables que los proveedores de servicios. No existen
restricciones especificas para el sector en lo que respecta a la propiedad de tierras o de edificios. Véanse
las observaciones sobre la adquisicién de bienes raices que figuran en el epigrafe "Trato nacional”.

Licencias
v) En Australia es necesaria la obtencién de licencias en este subsector.

- La instalacién y mantenimiento de enlaces en linea queda reservada a las entidades
que sean titulares de una licencia gereral. El Gobierno ha convenido en no otorgar
mis licencias hasta el 1° de julio de 1997. Los actuales titulares de licencias deben
cumplir las condiciones establecidas en las declaraciones emitidas por el Ministro de
conformidad con los articulos 64 y 65 de la Ley.

- El suministro de servicios piblicos de telecomunicaciones méviles queda reservado
a las entidades titulares de una licencia para prestar servicios piblicos méviles. El
Gobierno ha convenido en no otorgar mis licencias hasta el 1° de julio de 1997.
AUSTEL determina los derechos que han de abonarse por las licencias sobre la base
de la recuperacién de los gastos y en proporcién al trifico estimado de todas las
empresas (titulares de licencias generales o para prestar servicios méviles).

- Todos los demds servicios se rigen por el sistema de licencias explicado en el
pérrafo A i), supra.

Los titulares de licencias generales tienen que abonar unos derechos anuales.
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Suministro piiblico/no piblico

La respuesta anterior al apartado A, "Subsectores”, de la Parte II incluye el suministro de
servicios de telecomunicaciones basicas piiblico y no piiblico desde el punto de vista de: i) visién general;
ii) modos de suministro; iii) acceso a los mercados; iv) trato nacional; y v) licencias.

Muestra respuesta a la pregunta S, "Instalaciones”, que figura en e! apartado B de la Parte I,
comprende la oferta de instalaciones utilizadas en las redes privadas desde el punto de vista de: i) visién
general; ii) modo de suministro; iii) acceso a los mercados; iv) trato nacional; y v) licencias.

6. En general, no. Sin embargo, hay que distinguir entre el suministro de radiocomunicaciones
y servicios internacionales. En caso de que las radiocomunicaciones o los enlaces internacionales sean
ofrecidos por entidades distintas de una empresa de telecomunicaciones con licencia general estos
servicios s6lo pueden emplearse para usos propios (no para la venta) si est4dn conectados a la red piblica
de telecomunicaciones por ambos extremos y, si se trata de reventa, s6lo pueden conectarse a la red
por un extremo.

7. Laempresade telecomunicaciones con licencia general y para prestar servicios méviles, Telstra,
debe poner a disposicién del piiblico en general todos los Servicios Bésicos de Explotaci6n (excepto
los especificados en la respuesta a la pregunta 8), el servicio telefénico interconectado y servicios
normales sobre una base no discriminatoria.

El suministro de los servicios telefénicos normales forma parte de la obligaci6n universal de
servicios de Telstra, como es el suministro de teléfonos piblicos (cabinas telefénicas).

La prestacién publica de servicios distintos del servicio telefénico normal es una decisién
comercial que han de adoptar los proveedores de servicios de telecomunicaciones b4sicas. Como se
sefiala en el apartado A i), la Ley de Telecomunicaciones de 1991 contiene medidas de salvaguardia
de la competencia que aseguran que los proveedores de servicios tendrén interconexiones garantizadas
y podrén acceder a la red en condiciones transpareries y no discriminatorias.

R. Se permite que los siguientes tipos de telecomunicaciones basicas puedan ser objeto de suministro
no piiblico de conformidad con una exencién contenida en la reglamentaci6n de las telecomunicaciones:

- los servicios de encaminamiento bésicos suministrados para una comunicacién que no
se origina en un lugar de Australia y cuyo destino no es en un lugar de Australia;

- los servicios bésicos de encaminamiento proporcionados como parte de un ensayo,
que se notificé previamente a AUSTEL, a los efectos de establecer la viabilidad técnica
o comercial de la prestacién de un servicio que se ha de efectuar Ginicamente en una
parte de Australia durante un plazo limitado; y

- los servicios bésicos de encaminamiento sometidos a una tasa de distribucién
internacional y que se suministran a un operador reconocido de una red de
telecomunicaciones piiblicas de un pafs fuera de Australia.

9. Los proveedores de servicios de telecomunicaciones que no dispongan de licencia general o
para prestar servicios moéviies estdn obligados a respetar las condiciones generales de la licencia
pertinente. Estas licencias imponen unas restriccioncs minimas cuyo propésito fundamental es asegurar
1a eficacia técnica de las redes de telecomunicaciones piblicas y velar por que se cumplan las normas
correspondientes. No se imponen otras obligaciones.
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En cambio, las empresas de telecomunicaciones con licencia general o para prestar servicios
méviles, en la actualidad, Telstra, Optus y Vodafone, tienen varias obligaciones/responsabilidades
concretas previstas en la Ley de Telecomunicaciones de 1991, en los instrumentos conexos y en sus
licencias. Estas obligaciones/responsabilidades se refieren a:

- efectuar contribuciones para pagar la universalid.d del servicio;

- ofrecer un acceso permanente a las llamadas locales de duraci6n indeterminada por
conducto del servicio telefénico normal;

- identificar y reparar répidamente las averias;

- velar por el cobro exacto de las llamadas;

- desarrollar la red;

- modernizar 1a red;

- ofrecer servicios a través de telefonistas y gufas teleféicas;

- prestar servicios a ciertas categorias de usuarios;

- suministrar informacién sobre el tréfico y la planificacién de la red a otras empresas
de sexvicios de telecomunicaciones a efectos del desarrollo de las interconexiones y
la red;

- proporcionar informacién sobre la facturacién;

- suministrar tecnologfas que faciliten la igualdad de acceso a los servicios;

- facilitar el acceso a servicios ¢ infraestructuras complementarios;

- coordinar los planes de desarrollo de Ia indusiria y respetar ciertas obligacione " en
la aplicacién de las tarifas, y varias otras obligaciones;

- cooperar con las organizaciones encargadas de hacer cumplir la ley;

- disponer de un ombudsman industrial.

10. Véase la respuesta a la Parte II, pregunta 6.

11. Todo proveedor de se. vicios puede instalar y exnlotar teléfonos publicos (cabinas telef6nicas)
en Australia.

No obstante, puede exigirse a las empresas de telecomunicaciones con licencia general que
suministren, instalen o mantengan un serviciodeteléfonos piiblicos de conformid ad con los reglamentos
australianos que prevén la obligaciSn de garantizar la universalidad del servicio. Comn se plantea
en la pregunta 7, Telstra tiene actualmente la obligacién de garantizar la universalidad de. servicio
y suministrar, instalar y mantener teléfonos piiblicos a fin de velar por que todos los australianos tengan
un acceso razonable a ellos sobre una base aquitativa.

Las tarifas cobradas por el uso de los teléfonos ptiblicos explotados con arreglo a la obligacién
de universalidad del servicio debe notificarse al Gobierno, que las puede rechazar. La tarifa cobrada
por el uso de otros teléfonos piblicos no esté sujeta a ninguna limitacién de precio.

Los cargos por interconexién de los proveedores de teléfonos piiblicos se determinan de
conformidad con las tarifas que cobran los Servicios Bésicos de Explotacién.
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PARTE I
Cuestiones de reglamentacién
Relacién €_ias funcioner de repiamentacién y de e cién

1. Aungque se consulta a los proveedores de telecomunicaciones bésicas y a otras personas interesadas
en el proceso de elaboracién de las politicas, el Gobierno de Australia es el tinico encargado de decidir
las politicas reglamentarias en materia de telecomunicaciones.

Lavigilanciadel cumplimiento de Ia reglamentacién compete al 6rgano regulador independiente
de las telecomunicaciones, la autoridad Australiana de Telecomunicaciones (AUSTEL).

AUSTEL consulta a los proveedores de telecomunicaciones bésicas en el proceso de promulgacién
de normas técnices. Sin embargo, AUSTEL tiene atribuida legalmente la responsabilidad de establecer
y hacer cumplir las normas técnicas de telecomunicaciones.

2. Sf. AUSTEL es responsable de la elaboracién y el cumplimiento de las normas técnicas.

3. En virtud de la Corstitucién, el Gobierno Nacional de Australia tiene la responsabilidad exclusiva
de eiaborar las leyes que rigen las telecomunicaciones.

Los proveedores pueden resolver con la autoridad reglamentaria, AUSTEL, las cuestiones y
las diferencias que puedan plantearse.

AUSTEL tiene facultades de arbitraje con respecto a los gastos de interconexién entre las
empresas de telecomunicaciones con licencia general.

Los proveedores de telecomunicaciones pueden solicitar a AUSTEL que reconsidere dive: sas
decisiones, sobre todo en relacién con el equipo para abonados y el cableado del cliente.

Los proveedores también pueden recurrir al Tribunal de Recursos Administrativos para que
revise decisiones adoptadas por AUSTEL.

De conformidad con Ia Ley de Decisiones Adminisirativas (Examen Judicial), de 1977, también
se puede solicitar al Tribunal Federal que revise las decisiones adoptadas por AUSTEL.

Adjudicacién o asignacién de frecuencias

4, Las adjudicaciones de frecuencias se efectiiande conformidad con el Reglamento de la Regién 3
de la Uni6n Internacional de Telecomunicaciones (UIT). Las asignaciones australianas se publican
en el Radiocommunications Australian Spectrum Plan (Plan del espectro australiano de
radiocomunicaciones).

La Spectrum Management Agency (Organismo de gestion del espetro) asigna las frecuencias
de acuerdo con las disposiciones sobre licencias de la Icy de Radiocomunicaciones de 1992. El sistema
de licencias para la utilizacién de radiocomunicaciones en Australia entrafia:

a) licencias de aparatos, con arreglo a las cuales los aparatos de radiocomunicaciones
pueden explotarse en una localidad y frecuencia determinadas;
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b) licencias generales, en virtud de las cuales cualquier persona puede utilizar aparatos
de radiocomunicaciones que respeten las condiciones de la licencia;

c) licencias de espectro, en virtud de las cuales se autoriza el uso de una determinada
banda de frecuencia en una zona geogréfica.

s. Las frecuencias son asignadas de acuerdo con las disposiciones sobre licencias de la Ley de
Radiocomunicaciones de 1992. Endicha Ley no se establecendistinciones en funciénde que los titulares
de las licencias de radiocomunicacién estén basados o no en el extranjero. Los titulares de licencias
de radiocomunicaciones estédn obligados a respetar las condiciones de la licencia y las leyes generales
de Australia, incluidas las leyes indicadas en otras secciones de este cuestionario.

Indicativos de numeracién y cédigos de identificacién

6. AUSTEL est4 encargada de gestionar la asignaci6n de indicativos de numeracién a los servicios
de telecomunicaciones y desarrollar un plan de asignacién de indicativos de mumeraci6n para los servicios
de telecomunicaciones en Australia. AUSTEL ha elaborado un plan nacional de indicativos de
numer4cion que establece el sistema de asignacién de dichos indicativos.

El Plan Nacional de Asignacién de Indicativos de Numeracién de AUSTEL tiene por objetivo:
- promover y defender los intereses de los consumidores;

- promover la competencia y la innovacién en los servicios de telecomunicaciones; y
- promover el uso eficiente de los indicativos de numeracién.

AUSTEL ha elaborado también procedimientos para asignar los indicativos de numeracién
sobre la base de estos principios. AUSTEL ha definido dos grandes categorias de asignaciones: las
asignaciones primarias y las asignaciones secundarias de indicativos de numeracién. Las asignaciones
primarias son las que atribuye AUSTEL a los proveedores de servicios para la prestacién de servicios
detelecomunicaciones. Las asignaciones secundarias son las atribuidas por los proveedores de servicios
a sus clientes.

Las solicitudes de asignaciones primarias de carédcter rutinario (es decir, las asignaciones
plenamente compatibles cou las directrices del Plan Nacional de Asignacisn de Indicativos de
Numeraci6n) son resueltas directamente por AUSTEL de acuerdo con los principios del Plan Nacional
de Indicativos de Numeraci6n.

Las solicitudes de asignacién de caricter no rutinario (es decir, las que pueden tener
consecuencias potencialmente importantes para los consumidores, la competencia o la eficiencia de
los indicativos de numeracién y las solicitudes que se alejan de las directrices del Plan de Indicativos
de Numeracién) deben ser sometidas al examen del Comité Asesor de Indicativos de Numeracién (NAC),
compuesto por representantes d= la industria y de los grupos de consumidores. Ei NAC asesora a
AUSTEL.

AUSTEL no ha estable-ido normas y criterios rigidos para las asignaciones secundarias. Sin
embargo, vigila de cerca las asignaciones para asegurarse de que son compatibles con el Plan Nacional
de Indicativos de Numeracién.

7. Si. Seasignan indicativos de numeraz16n a todos los abastecedores de acuerdo con los principios
del Plan Necional de Indicativos de Numeraci6n elaborado por AUSTEL.
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Normas y homologacién

8. AUCTEL ha establecido normas técnicas obligatorias para el equipo ofrecido a los abonados
y la conexi6n por cable de los mismos. Estas normas abarcan las siguientes cuestiones:

- seguridad

- teléfonos analégicos

- servicios de conmutacién para abonados

- teléfonos celulares méviles (tanto AMPS como GSM}

- teléfonos CT2-CAl sin hilo

- terminales de satélite

- servicios de banda Ku (utilizando portadora por satélite)

- servicios méviles por banda L (utilizando portadora por satélite)

- servicios méviles por banda L (utilizando INMARSAT-M)

- red digital de servicios integrados - RDSI (acceso primario y tasa de acceso bésica)

- lineas anal6gicas de video alquiladas

- lineas alquiladas Token Ring, red local Ethernat

- lineas alquiladas de 2,048 MBit/s, 8,448 MBit/s, 34,368 MBit/s y 139,264 MBit/s

- télex

- rendimiento de la red privada de telecomunicaciones (cuando es conectada a la red
de telecomunicaciones explotada por una empresa con licencias de explotaci6n)

- cableado y normas de instalacién de cables.

Ademis, AUSTEL exige que el equipo para abonados tenga un nivel definido de rendimiento
frente a las interferencias electromagnéticas, de acuerdo con una norma australiana (AS 3548, basada
en la CISPR 22).

9. Si, a todos los apartados de esta pregunta.

De conformidad con las prescripciones del GATT, AUSTEL prevé un plazo de 60 dias para
la intervenci6n del piiblico durante el cual las personas interesadas pueden formular observaciones sobre
la norma propuesta. Por una modesta suma, pueden obtenerse de Standards Australia ejemplares de
la norma propuesta.

También de conformidad con lodispuesto en el Acuerdo sobre Obsticulos Técnicos al Comercio
del GATT, se envian ejemplares de las normas propuestas a los pafses signatarios del GATT por conducto
del Departamento de Relaciones Exteriores y Comercio Internacional.

Lk« sector privado participa en la elaboracidn de normas mediante organizaciones de
telecomunicaciones prestigiosas, empresas de explotacién y grupos de usuarios cuyos representantes
son miembros del Comité Asesor en materia de normas de AUSTEL. Lasorganizaciones mencionadas,
asf como otras, por ejemplo, de consultores con intereses directos en la cuestién, proporcionan expertos
técnicos para que participen en los Grupos Técnicos de Trabajo que se encargan de elaborar las normas.

10. Se exige la homologaci6n del equipo para el usuario, es decir, todo el equipo que esté conectado
o se tenga el propésito de conectar, mediante una lfnea fija o elementos radioeléctricos, a una red de
telecomunicaciones explotada por una empresa especializada, independientemente de que la conexién
sea directa o a través de otro equipo. Se prevén algunas excepciones a la norma que afectan a
determinados equipos conectados por medios radioeléctricos.

AUSTEL autoriza a ciertos laboratorios para que analicen el cumplimiento de las normas técnicas.
Para laevaluacion de la conformidad y la expedicién de permisos se aceptan los informes de esas fuentes.
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AUSTEL también ha autorizado la autocertificacién de los laboratorios de andlisis de algunos proveedores
de equipo terminal. Los informes de esos laboratorios son v4lidos asimismo para Ia evaluacién de
la conformidad.

Para los ordenadores y otro tipo de equipo, como terminales de datos, se conceden permisos
generalss. Ese tipo de equipo no est sujeto a la concesién de permisos individuales en tanto cumpla
las normas bésicas de seguridad de AUSTEL. Se prevé esta excepcién porque se considera que
normalmente ese equipo no va a conectarse a la red de telecomunicaciones de una empresa de
explotacién. En este caso se ha tratado de aplicar una modalidad de exencién para una "categorfa®
basindose en el supuesto de que los proveedores cumplen los requisitos estipulados, a menos que se
demuestre lo contrario.

Australia participa asimismo en una especie de acuerdo de reconocimiento mutuo en el marco
del cual un mimero limitado de pafses asidticos del Pacifico admiten directamente que el equipo autorizado
por AUSTEL sea conectado a sus redes sin necesidad de autorizacién, o aceptan el informe de un
laboratorio reconocido por AUSTEL.

Actualmente Australia esté negociando acuerdos de reconocimiento mutuo con la Uni6i Europea.
Para el equipo destinado a su conexién en Australia, esos acuerdos reconocerén los certificados de
unorganismo europeo autorizado para evaluar la conformidad (que esté bien informado sobre las normas
obligatorias de Australia y debidamente acreditado) que aseguren que el equipo cumple las normas
técnicas de AUSTEL. En el marco de ec s acuerdos, el mencionadc organismo otorgaré un niimero
de permiso facilitado por AUSTEL al proveedor del equipo aue se ajuste a las normas. Se percibirén
las tasas habituales que fija AUSTEL para los permisos.

Conexién de equipo

1. Todo el equipo terminal que esté conectado, o se tenga el propésito de conectar, a una red
de telecomunicaciones explotada por una empresa de telecomunicaciones debe disponer de un permiso
AUSTEL indicando que cumple las normas técnicas AUSTEL. AUSTEL puede eximir a determinadas
categorias de equipo para el usuario de la obtencién del permiso.

12. Los proveedores de servicios de telecomunicaciones pueden utilizar sus propios conmutadores.
Si esos conmutadores estén conectados a las instalaciones de una empresa con licencia general tendrén
que disponer de ur: permiso AUSTEL en el que se indique que cumplen las normas técnicas AUSTEL
pertinentes.

13. Si. Se exige a los proveedores de servicios que permitan la conexién de equipo suministrado
por el usuario siempre que dicho equipo disponga de una autorizacion o permiso AUSTEL en el que
se indique que cumple las normas técnicas.

Interconexion

14. La interconexi6n esté reglamentada por la Ley de Telecomunicaciones de 1991 donde se prevé
que las empresas de explotacién de servicios generales y moviles tienen un derecho igual de acczso
a las instalaciones y servicios de las demis. Como parte de estas disposiciones, AUSTEL pucde
participar en las negociaciones entre estas entidades sobre interconexiones y puede arbitrar en caso
de diferencias.

El Ministro de Comunicaciones puede determinar los principios que regir4n la fijacién de las
tasas de interconexi6n de redes entre las empresas de explotacién de servicios generales y méviles
titulares de licencia. El Ministro ha fijado dichos principios, que estdn contenidos en la Determinacién
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sobre Teleromunicaciones N° 1 (interconexién y principios que rigen la fijacion de las tasas conexas)
de 1991. En todos los acuerdos de interconexién donde se prevean tasas de acceso pagaderas por una
nueva empiesa de explotacién de servicios generales o méviles titular de licencia a una empresa del
mismo tipo ya existente deben respetarse los principios establecidos para la fijacién de las tasas.
En dichos principios se especifican ias tasas iniciales que han de aplicarse (sobre la base del coste
marginal directamente imputable), y se prevé que las demds tasas deberén sufragar los costes en los
que haya incurrido necesariamente la empresa de servicios ya existente. Todos los costes directos
pertinentes han de ser sufragados, incluido el pago a 1a empresa existente de un interés comercial por
los activos pe.tinentes directamente utilizados.

Los principios de fijacién de tasas prevén un mecanismo de revisién de las tasas iniciales.
La revisién puede ser provocada por un indicador de pérdida de posicién en el mercado, o por la
posibilidad de seleccién previa de la empresa por los usuarios. Las tasas subsiguientes se negocian
comercialmente.

Existen salvaguardias para asegurar a los proveedores de servicios (distintos de las empresas
con licencia general o para prestar servicios méviles) el acceso a las redes de las empresas de
telecomunicaciones.

15. Los proveedores de redes que son titulares de uns licencia general o de explotaci6én de servicios
méviles tienen la obligacién de facilitar acceso a los servicios e instalaciones de telecomunicacién a
los demés proveedores de redes que también posean una licencia general o de explotacién de servicios
méviles. Esto no se limita Gnicamente a la red bésica o los servicios de telecomunicaciones bésicas.
Existen algunas salvaguardias para garantizar el acceso a los proveedores de servicios.

16.  S§i. La interconexién entre circuitos arrendados y redes piiblicas de datos est4 autorizada.

17. La fijacién de los precios de interconexién entre empresas titulares de licencia general o de
explotacién de servicios méviles se rige por la Determinacién sobre Telecomunicaciones N° 1
(interconexién y principios que rigen la fijacién de las tasas conexas), donde se establecen las tasas
iniciales y los principios para la fijacién de las tasas. Los principios prevén que las tasas deben cubrir
los costos incurridos necesariamente a rafz de la interconexi6n y de la utilizacién de la red de la otra
empresa de telecomunicaciones.

Las tasas no especificadas en la Determinacién arriba mencionea se negocian comercialmente
entre las empresas de explotacion titulares de licencia, de conformidad con los principios de fijacién
de las tasas. Lastasas acordadas deben someterse a AUSTEL para que ésta determine si son conformes
a los principios citados.

Las tasas de interconexién reglamentarias o establecidas inicialmente para las empresas de
explotacién de servicios titulares de licencia son de dominio piblico pero se considera, sin embargo,
que las tasas acordadas comercialmente tienen carécter confidencial y si bien se declaran a AUSTEL,
no se ponen a disposicién del piblico.

Aparte de las tasas determinadas inicialmente paratodas las empresas con licenciade explotacion
de servicios generales y méviles, entre las empresas de explotacién autorizadas se negocian otras tasas.
Las tasas de interconexién de los proveedores de servicios con las empresas con licencia de explotacion
deservicios generales y méviles figuran en un archivo de tarifas y estin a disposicién de los que solicitan
el acceso a estos servicios.

Los proveedores de servicios australianos pueden tener diferentes precios de interconexién
conlos proveedores de servicios extranjeros. Los precios de interconexion entre una empresa australiana



S/NGBT/W/3/Add. 14
Pigina 17

con licencia general y un proveedor de servicios extranjero se negocian. AUSTEL tiene determin: das
facultades para reglamentar las actividades de la empresa australiana al respecto, de acuerdo con las
condiciones estipuladas en el Cédigo de Conducta Internacional. Estas condiciones son mfnimas y
abarcan cuestiones como la de exigir a la empresa australiana que facilite informacién sobre las tarifas
y los acuerdos concertados con proveedores de servicios extranjeros cuando AUSTEL la solicite. En caso
de que formule una petici6n de este tipo, AUSTEL actuar4 con el debido respeto al carécter confidencial
comercial de la informacién.

La situacién es similar en el caso de las empresas sin licencia de explotacién de servicios
generales o méviles proveedoras de servicios internacionales, que también pueden negociar Ia fijacién
de precios de interconexi6n con proveedores de servicios extranjeros. Estos proveedores de servicios
deben figurar enel registro de AUSTEL y respetar las condiciones generales de la Licencia de proveedor
de servicios internacionales.

Medidas de salvaguardia de la competencia

18.  Tanto las pricticas comerciales generales como la legislacion especifica del sector contienen
salvaguardias.

En virtud de Ia Ley de Précticas Comerciales, de 1974, es un delito hacer un mal uso del poder
de mercado (art. 46); participar en précticas de exclusividad (art. 47); o tener conductas inescrupulosas
(art. 51AA); o engafiosas (art. 52).

También contiene algunas salvaguardias concretas contra las précticas anticompetitivas la Ley
de Telecomunicaciones de 1991.

Funcién de fomento de la competercia de AUSTEL

El articulo 37 de la Ley de Telecomunicaciones atribuye a AUSTEL la funci6n de fomentar
la competencia en el sector de las telecomunicaciones, dentro del marco normativo establecido, y a
los efectos de:

- proteger a los competidores o a los competidores potenciales de las practicas de las
empresas con licencia general que vayan en detrimento de la competencia;

- facilitar la entrada Ce nuevos proveedores en los mercados de telecomunicaciones;

- fomentar la competencia entre empresas con licencia general;

- proteger a las empresas con licencia general de los abusos de poder de mercado por
parte de otras empresas con licencia general;

- arbitrar en las diferencias entre empresas con Lcencia general;

- recibir e investigar las reclamaciones relativas a précticas comesciales anticompetitivas;
y

- remitir cuestiones al 6rganc regulador general, esto es la Comisién de Practicas
Comerciales.

Interconexién y principios que rigen la fijacién de las tasas conexas

En lo que respecta a las empresas con licencia de explotacién de redes de servicios generales
y mdviles, la legislacién estipula que toda empresa de ese tipo permita el acceso de otras empresas
con licencia de explotacién de servicios generales y méviles a su red. Dicho acceso ha de brindarse
sobre una base no discriminatoria, y en condiciones razonables. También se prevé, como condiciones
complementarias de acceso, el acceso a las instalaciones esenciales y otros servicios, como la facturacién
e informacién sobre listados de abonados.
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Como se indic6 anteriormente, el Ministro de Comunicaciones puede determinar los principios
que regirén ia fijacién de ias tasas de interconexién de 1edes entre empresas con licencia de explotacién
de servicios generales y méviles. El Ministro ha determinado dichos principios, que estin contenidos
¢n la Determinaci6n de Telecomunicaciones N° 1 (interconexi6n y principios que rigen la fijacién de
las tasas conexas) de 1991. En todos los acuerdos de interconexién donde se prevean tasas de acceso
pagaderas por una nueva empresa de explotacién de servicios generales o méviles titular de licencia
auna empresa del mismo tipo ya existente deben respetarse los principios establecidos para la fijacién
de las tasas. En dichos principios se especifican las tasas iniciales que han de aplicarse (sobre Ia base
del coste marginal directamente imputable), y se prevé que las dems tasas deberéin sufragar los costes
en los que haya incurrido necesariamente la empresa de explotacién de servicios ya existente. Todos
los costes directos pertinentes han de ser sufragados, incluido el pago a la empresa existente de un
interés comercial por los activos pertinentes directamente utilizados.

Los principios de fijacién de tasas prevén un mecanismo de revisién de las tasas iniciales.
La revisién puede ser provocada por un indicador de pérdida de posicién en el mercado, o por la
posibilidad de seleccién previa de la empresa por los usuarios. Las tasas subsiguientes se negocian
comercialmente.

Con arreglo al articulo 154 de la Ley de Telzcomunicaciones, AUSTEL esté facultada para
arbitrar en las diferencias sobre las tasas de interconexién.

Con respecto a la interconexién entre empresas con licencia de explotacién de servicios generales
o méviles y otros proveedores de servicios, existen salvaguardias que garantizan el acceso a los
proveedores de servicios. Por ejemplo, con arreglo al articulo 234 de 1a Ley de Telecomunicaciones,
las empresas con licenciade explotaciénde servicios generales o méviles dominantes tienenla obligacién
(con algunas excey ciones) de conectar a un proveedor de servicios que desee suministrar un servicio
que reina las condiciones requeridas. En caso de que una empresa con licencia de explotacién de
servicios generales ¢ méviles no proporcione dicho acceso, el proveedor de servicios dafiado puede
solicitar el amparo del Tribunal Federal.

Las empresas con licencia de explotacién de servicios gencrales y méviles, y otros proveedores
de servicios basados en Australia que interconecten con proveecores de servicios extranjeros estdn
sujetos a las condiciones generales del Cédigo de Conducta Internacional y de 1a Liencia de proveedores
de servicios internacionales.

Desglose contable

No se exige a los proveedores de servicios que no sean empresas con licencia de explotacién
de servicios generales y méviles que faciliten los detalles de sus desgloses contables.

En virtud de la Ley de Telecomunicaciones, todas las empresas con licencia de explotacién
de servicios generales y méviles (incluida Telstra) tienen la obligacién de hacer un desglose contable
detalladoy transparente de sus diversas actividades comerciales, para poder determinar las subvenciones
cruzadas de actividades menos competitivas y actividades m4s competitivas. Las ampresas con licencia
de explotacién de servicios generales tienen la obligacién de llevar su contabilidad de conformidad
con una Carta de Cuentas y Manual de Asignacién de Costes (COACAM) elaborado por AUSTEL
con arreglo al articulo 80 de la Ley de Telecomunicaciones. El COACAM prevé que las empresas
comuniquen por separado datos financieros sobre 26 lineas amplias de productos que se establecen
enella. Entre las actividades que deben identificarse por separado figuran los servicios de acceso,
servicios locales, lineas interurbanas y servicics méviles, de valor afiadido e internacionales.
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Transparencia de las tarifas

Como en el caso de los desgloses contables, los proveedores de servicios distintos de las empresas
con licencia de explotacién de servicios generales y méviles no est4n sujetos a ninguna norma sobre
transparencia de las tarifas.

Toda empresa con licencia de explotaci6n de servicios generales y méviles debe publicar las
tarifas que aplica a los servicios bésicos. El proveedor dominante debe aplicar tasas en estricta
conformidad con estas tarifas, mientras que los proveedores no dominantes pueden aplicar tasas inferiores
(pero no superiores) a la tarifa publicada.

Prohibicién de la discriminacién en materia de precios

Una empresa con licencia para prestar servicios generales o méviles que esté en condiciones
de dominar un mercado de telecomunicaciones ‘es decir, un proveedos "dominante”) no est4 autorizada
a discriminar entre personas que adquieren servicios en ese mercado. La discriminacién se define
en funcién de las tasas aplicadas a los servicios o de Jas condiciones en que se suministran. AUSTEL
tiene poder discrecional para aprobar discriminaciones basadas sobre todo en los costes, en aras al
interés de la comunidad o de la fndole de un nuevo producto experimental. También est4 facultada
para rechazar a un proveedor dominante las tarifas o las disposiciones sobre tarifas que afecten, o que
probablemente afectar4n, de forma importante y negativa el desarrolio y/o el manteni:niento de la
competencia comercialmente sostenible en un mercado.

Los proveedores con licencia e explotacién de servicios generales o méviles no tienen derecho
a discriminar, en el suministro de servicios bisicos, a los revendedores de servicios bésicos, a los
proveedores de servicios de nivel superior, o a sus clientes.

Un proveedor dominante no puede favorecerse a sf mismo cuando utilice su propio Servicio
Biésico de Explotacién para suministrar un servicio de nivel superior o cuando utilice un Servicio Bésico
de Explotacién que se le ha pedido que "desagregue” y provea.

19. 81, las reglamentaciones de Australia distinguen entre proveedores dominantes y no dominantes
pero sdlo en el caso de empresas con licencia de explotacién de servicios generales y méviles.

Como se indica en ia respuesta a la pregunta 22, alguna: ¢ las limitaciones en materia de
tarifas y discriminacién de precios se aplican solamente a una empresa que "esti en condiciones de
dominar” unmercado de telecomunicaciones. Envirtud del articulo 28 de 1a Ley de Telecomunicaciones
se considera que una empresa con licencia de explotacién de servicios generales o méviles estd en
condiciones de dominar un mercado si se puede interpretar que la empresa podia estar en condiciones
de dominar ese mercado en virtud de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley de Pricticas Comerciales
de 1974 previamente a la enmienda de que fue objeto en 1992. Antes de dicha enmienda, el articulo S0
no definfa la expresién "en condiciones de dominar". Sin smbargo el significado puede deducirse
refiriéndose a la jurisprudencia pertinente.

Sf, existen salvaguardias frente a los proveedores de servicios que poseen un control monopolista
o dominante del acceso a ciertos segmentos del mercado o de la red. Véanse los epigrafes dedicados
a la "Transparencia de las tarifas” y la "Prohibicién de la discriminacién en materia de precios”, en
respuesta a la pregunta 18.

20. No existe uzia politica antimonopolio especifica para las telecomunicaciones. Los proveedores
de telecomunicaciones estin sujetos a la politica antimonopolio aplicable a toda la industria.
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En virtud de la Ley de Préacticas Comerciales de 1974, una sociedad no debe tener participacién
directa o indirecta en el capital de otra sociedad ni comprar acciones a una persona si la adquisicién
tiene por efecto, o pudiera tener por efecto, la disminucién sustancial de la competencia en un mercado.
Del mismo modo, una persona no debe comprar directa o indirectamente participaciones en el capital
de una sociedad o comprar cualquier activo de una sociedad si ello trajera consigo el mismo efecto.

Cuando se trate de determinar si la adquisicién tendré o no semejante resultado, la Comisién
de kricticas Comerciales deberd tomar en consideracién los aspectos siguientes:

- los niveles reales y potenciales de competencia de las importaciones en el mercado

- el nivel de los obsticulos a la entrada en el mercado

- el nivel de concentracién del mercado

- el grado de poder compensatorio del mercado

- la prubabilidad de que la adquisicién haga que el comprador pueda aumentar
significativamente y de forma sostenible los precios o los mérgenes de beneficio

- la medida en que existen o que probablemente existirn alternativas en el mercado

- las caracterfsticas dinimicas del mercado, incluido el crecimiento, la innovacién y la
diferenciacién de productos

- la probabilidad de que una adquisicién traiga consigo 1a eliminacién del mercado de
un competidor enérgico y eficaz

- la fndole y extensién de la integracién vertical del mercado.

21. Los proveedores de telecomunicaciones bésicas no tienen prohibido dedicarse a la fabricacién
y el suministro de equipo de telecomunicacién. Sin embargo, en el caso de las empresas con licencia
deexplotaciénde servicios generales oméviles, los desgloses contables de sus actividades de fabricacién
y demés permiten determinar la existencia de subvenciones cruzadas aue pueden resultar anticompetitiv~s.

Medidas relacionadas con la fijacién de los precios

22.  El Gobierno no desempeiia ninguna funcién en el establecimiento de Ios precios salvo que el
Ministro puede determinar inicialmente los precios de interconexi6n entre empresas con licencia de
explotacién de servicios generales y méviles. Las tarifas, las tasas de acceso y las tasas de distribucién
no son fijadas por el Gobierno. Sinembargo, el Gobierno ha establecido un marco normativo en materis
de tarifas para las tres empresas con licencia, particularmente para el proveedor dominante, con el
finde evitar unas tarifas discriminatorias y anticompetitivas. Esto no se aplica a los demés proveedores
de servicios.

Las tres empresas con licencia de explotacién de servicios generales y méviles (pero no los
demds proveedores de servicios) tienen la obligacién de notificar a AUSTEL las tarifas que se proponen
aplicar y no est4n autorizadas a aplicar una tasa superior a la tarifa notificada. Los proveedores
dominantes deben aplicar tasas que sean conformes a las tarifas que hayan notificado. AUSTEL est4
facultada para rechazar las tarifas de un proveedor dominante que sean anticompetitivas.

El Gobierno ha impuesto asimismo topes de precios especificos a Telstra por sus principales
servicios. La finalidad de estos controles es asegurarse de que la mayor eficiencia dimanante de la
competencia se traslade a los consumidores a través de reducciones de los precios en términos reales
(ajustados en funcién de la inflacién) de los servicios. Los topes de precius minimizan asimismo los
efectos del "reequilibrio” de las tarifas para los usuarios locales.

Las medidas vigentes en materia de topes de precios exigen que los precios (ponderados en
funciénde los ingresos) de "cestas” predeterminadas de servicios sean reducidos, en promedio y durante
el plazo de vigencia de las medidas, segtin el "Indice de Precios al Consumidor menos X". Es decir,
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que deben disminuir en términos reales segin un factor preestablecido ("X"). Las medidas vigentes,
que expiran el 30 de junio de 1995 y que est4n actualmente bajo examen, requieren que el precio medio
de los servicios principales de Telstra desciendan, en términos reales, un 5,5 por ciento anual.

Las tasas de acceso, tales como el alquiler de un teléfono, también deben ser sometidas a la
aprobacién de AUSTEL y estin sujetas a topes.

De conformidad con una exencién que abarca la conexién de servicios internacionales, ias tasas
de distribucién no deben someterse a la aprobacién de AUSTEL ni estén sujetas a lfmites méximos
con respecto a los precios. Los proveedores de servicios negocian las tasas de distribucién con arreglo
a los términos del Peglamento de Telecomunicaciones Internacionales (CAMTT). La tinica condicién
relacionada con las tasas de distribucion es la posibilidad de que se exija a los titulares de una Licencia
de proveedor de servicios internacionales que proporcionen informacién sobre estas tasas a AUSTEL.

No se han establecido prescripciones especficas con respecto 2 la fijacién de precios para los
proveedores de servicios que no sean empresas de servicios generales o de servicios méviles titulares
de licencias. No obstante al fijar los precios, las empresas de servicios generales y méviles titulares
delicencias y los dernds proveedores de servicios deben cumplir 1a Ley de Telecomunicaciones de 1991
asf como todas las leyes y précticas comerciales australianas en general.

23, El Gobierno solamente exige a las empresas de servicios generales y de servicios méviles con
licencia (y no a los demés proveedores de servicios) que sometan a aprobacién las tarifas propuestas.
Las tarifas de los servicios internacionales est4n exentas de este requisito.

En general, cuando una empresa de servicios generales y de servicios méviles con licencia
somete una tarifa a AUSTEL, ésta tiene dos dfas hébiles para examinarla y pued. negarse a autorizar
la tarifa cuando incluya disposiciones que permitan a la empresa con licencia general que discrimine
entre los distintos proveedores de servicios, salvo que se trate de una discriminacién basada en los
costos. La tarifa presentada por una empresa dominante ademis no debe ser anticompetitiva.
AUSTEL tiene 15 dfas hébiles para examinar las tarifas de las empresas dominantes.

Las empresas de servicios generales y méviles titulares de licencias deben presentar cuentas
financieras regulares a AUSTEL desglosando en las mismas determinados grupos de productos. El
desglose contable permite diferenciar las estructuras de costos de los productos que se ofrecen en un
mercado competitivo d¢ las de aquellos que se ofrecen sobre una base menos competitiva. De esta
manera, AUSTEL cuenta con un mecanismo para promover la eficiencia de las empresas y para
identificar las subvenciones cruzadas.

24, Los proveedores de servicios que no sean empresas de servicios generales y de servicios méviles
titulares de licencias no estin sujetos a ninguna prescripcion especifica para el sector de las
telecomrunicaciones en lo que respecta al principio de fijacién de precios no discriminatorios. Sin
embargo, se rigen por la Ley de Pricticas Comerciales de 1974, al igual que las empresas de servicios
generales y de servicios méviles titulares de licencias. La ley prohfbe determinados tipos de
discriminacién cuando considera que son de una magnitud tal o de un car4cter tan recurrentc y sistemnético
que es probable que tengan el efecto de mencscabar considerablemente 1a competencia en un mercado.

No se permite a las empresas de servicios generales y de servicios méviles titulares de licencias
que discriminen entre los distintos proveedores de servicios y que fijen diversos precios para los servicios
seglin el destino que les den. Ademés, una empresa dominante de este tipo no estd autorizada a
discriminar entre ningiin adquirente de servicios de telecomunicaciones. En un niimero limitado de
circunstancias concretas, sin embargo, AUSTEL puede decidir que se autorice una discriminacién por
parte de determinada empresa de servicios con licencia. El caso principal serfa aquel enel que se podria
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justificar la discriminacién por la diferencia de costos soportados por Ia empresa para nrestar los
servicios. Por consiguiente, pueden autorizarse descuentos importantes con objetivos muy precisos
si reflejan los costos pertinentes.

Las tasas de distribucién se determinan mediante acuerdos concertados de conformidad con
el parrafo 1.5 del Reglamento de Telecomunicaciones Internacionales (CAMTT). Por consiguiente,
no se puede aplicar la reglamentacién austrzliana sobre Ciscriminacién de precios.

Las empresas de servicios generales y de servicios méviles con licencia estin especificamente
exentas de la aplicacién de las leyes que prohfben la discriminacién de precios en la prestacién de
servicios internacicnales tales como servicios de terminales de conexion (tasas de distribucién).

El Cédigo de Conducta Internacional que se aplica a lac empresas nacionales con licencia dispone
que éstas deben hacer todos los esfuerzos razonablcs por impedir el uso abusivo de una posicién de
poder en el mercado por parte de un operador [de telecomunicaciones internacionales]. En lo que
respecta a las tasas de distribucién o el tréfico de telecomunicaciones de retorno, AUSTEL est4 facultada,
de acuerdo con las condiciones del régimen de las licencias de proveedor de servicios internacionales,
a exigir a las empresas racionales con licencia que hayan llegado a un acuerdo con empresas
internacionales de telecomunicaciones a proporcionar informacién en la forma y ocasién que determine.
Puede pedirsr que esa informacién incluya detalles sobre tarifas, acuerdos con empresas extranjeras
0 empresas extranjeras que operen en el pafs, cuentas financieras, relaciones comerciales con empresas
extranjeras o empresas extranjeras que operen en el pafs, estadisticas de trifico o estadfsticas de conexién
declientes. Enesas circunstancias, AUSTEL debe tener debidamente en cuenca el carécter confidencial
de la informacién.

Los proveedores de servicios que no sean empresas de servicios generales o méviles titulares
de licencias pueden también negociar "tasas de dis*vibucién” para el intercambio detrifico. No obstante,
para hacerlo deben inscribirse en AUSTEL y atenerse a las condiciones estipuladas en la Licencia de
proveedor de servicios internacionales.

25. Esta forma de connivencia est4 prohibida por la legislacién australiana.

26. Las empresas Je servicios generales y méviles titulares de licencias pueden fijar sus propios
precios (incluidas tarifas, derechos de acceso, y tasas de distribucién), y la competencia ejerce una
presién a la baja que alienta la fijacion de precios en funcién de los costos.

El marco normativo estimula una fijacién de precios orientada por los costos cuando la
competencia es insuficiente. Las empresas titulares de licencias deben facilitar detalles sobre la
metodologia de costos utilizada para elaborar las cuentas financieras que deben presentarse a AUSTEL.
La metodologfa generalmente utilizada para determinar los precios es la del costo marginal a largo
plazo. Cuando examina casos de fijarién de precios predatorios, AUSTEL est4 dispuesta a aceptar
lainformacién totalmente desglosada sobre los costos que le faciliten las empresas de servicios generales
o méviles titulares de licencias, a fin de determinar si los precios pueden justificarse en funcién de
los costos.

No existen prescripciones especificas en cuanto a la fijacién de precios por los proveedores
de servicios que no sean proveedores de servicios generales y de servicios méviles titulares de licencias.

27. Las normas que regulan Ia fijacién de precios de los nuevos servicios son las mismas que regulan
los precios de los servicios existentes.
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Derechos de paso para la construccién de infraestructura
28. Si.

Las empresas de servicios generales y méviles titulares de licencias tienen derechos especifiv.os
con respecto al acceso a la tierra que estén indicados en la Ley de Telecomunicaciones. Estos no se
extienden a otros proveedores de servicios. Las leyes sobre medio ambiente y los reglamentos de
planificacién de los gobiernos locales y de los Esta. s/territorios no son aplicables a las empresas de
servicios generales y de servicios méviles titulares de licencias. En cambio, el Gobierno federal ha
establecido un Codigo Nacional de Telecomunicaciones. Las empresas de servicios generales y de
servicios moviles titulares de licencias deben ajustarse a las disposiciones del Cédigo al preparar su
infraestructura.

29. Si.
Nuevos servicios de telecomunicacioner

30. Todos los servicios de telecomunicaciones (incluios los nuevos servicios de telecomunicaciones)
que ofrezca una empresa de servicios generales o de servicios méviles titular de licencia que sea un
"Servicio Bésico de Explotacion” debe tener una tarifa aceptada por AUSTEL antes de ser ofrecidos
al pdblico. AUSTEL en general dispone de dos dfas laborables para examinar las nuevas tarifas ¥
puede negar su aprobacién cuando la tarifa permita a las empresas de servicios titulares de licencia
discriminar entre los proveedores de servicios, salvo que la discriminacién se base en los costos.
AUSTEL dispone de 15 dfas hébiles para desautorizar las nuevas tarifas de una empresa dominante
si considera que la tarifa afectar4 sustancial y negativamente al desarrollo y/o mantenimiento de una
competencia sostenible desde el punto de vista comercial. No hay ninguna prescripri6n legislativa
que exija que los "servicios de nivel superior” suministrados por empresas de servicios generales o
servicios méviles titulares de licencias tengan unas tarifas aceptadas por AUSTEL, pero resulta ventajoso
a las empresas proceder de esa forma.

Todos los proveedores de telecomunicaciones (empresas de servicios generales y méviles titulares
de licencia o proveedores de ciertos servicios con licencia de AUSTEL) estn obligados a consultar
con los orgamsmos encargados de la aplicacién de las leyes y de la seguridad nacional en caso de que
tengan previsto desarrollar y utilizar una "nueva tecnologfa” en sus actividades de telecomunicaciones.
Las empresas de servicios generales y de servicios méviles titulares de licencias también deben abstenerse
de explotar una red que no pueda ser interceptada por los organismos encargados de la aplicacién de
las leyes y de la seguridad nacional, en virtud de la Ley de Telecomunicaciones (Intercepcién) de 1979,
salvo autorizacién del Ministerio de Comunicaciones tras consulta con el Procurador General.

En respuesta a la segunda parte de la pregunta, a lo largo del perfodo durante el cual AUSTEL
puede desautorizar Ia tarifa, se podrén suministrar Servicios Bisicos de Explotacién aunque la tarifa
no haya sido aprobada.

Nc estd permitido el suministro por empresas de servicios geneiales y de servicios méviles
titulares de licencias de nuevos servicios de telecomunicaciones no s.sceptibles de ser interccptados
en tanto no se haya expedido Ia autorizacién pertinente. Esto no se aplica a los demés proveedores
de servicios.

31 La legislacion de telecomunicaciones no prevé reservas de servicios. Cualquier servicio (servicio
bisico de explotacién o servicio de nivel superior) puede ser ofrecido por cualquier persona, pues la
reventa de los servicios de telecomunicaciones no est sujeta a restricciones.



