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Propuesta de Disciplinas relativas a los procedi mientos
en materiade licencias

Se ha recibido la siguiente comunicacion de la delegacion de la Comunidad Europea 'y sus
Estados miembros, con € ruego de que se distribuya a los Miembros del Grupo de Trabgjo sobre la
Reglamentacion Nacional.

I INTRODUCCION

1 Las CE consideran que la elaboracion de disciplinas reglamentarias es un componente
importante de la actual ronda de negociaciones. En principio, las disciplinas reglamentarias deberian
contribuir a crear marcos reglamentarios més apropiados, favorables para el comercio y transparentes,
gue de esa forma facilitarian y promoverian el comercio de servicios, teniendo plenamente en cuenta
|os objetivos de politica genera que persigue la reglamentaci én gubernamental .

2. Al mismo tiempo, las disciplinas sobre reglamentacién naciona deberian ayudar a garantizar
qgue la reglamentacion, aunque legitima, no se aplique con miras a menoscabar compromisos
negociados. Sin embargo, no es laintencion ni € propésito de tales disciplinas prescribir o imponer
determinados enfogques normativos, o el contenido de cualquier reglamento nacional.

3. El Grupo de Trabagjo sobre la Reglamentacion Nacional, bgjo la autoridad del Consgo del
Comercio de Servicios, desempefia un papel esencia en esalabor. El mandato del Grupo de Trabao
sobre la Reglamentacion Naciona (S/L/70), de conformidad con el parrafo 4 del articulo VI
del AGCS, encomienda a Grupo de Trabajo que elabore |as disciplinas necesarias para asegurarse de
gue las medidas relativas a las prescripciones y procedimientos en materia de licencias, las normas
técnicas y las prescripciones y procedimientos en materia de titulos de aptitud no constituyan
obstéculos innecesarios a comercio de servicios.

4, Las deliberaciones en el Grupo de Trabajo sobre la Reglamentacion Nacional alo largo de los
Ultimos afios han permitido a los Miembros progresar de manera importante hacia una mejor
comprension de los diversos conceptos subyacentes en la elaboracién de disciplinas en el marco del
parrafo 4 del articulo VI, asi como respecto del alcance potencial de tales disciplinas. La adopcion de
un enfoque mas centrado permitio alos Miembros dar l0s primeros pasos en su avance de |o abstracto
alo concreto, en particular a través del examen de las cuestiones concretas de reglamentacion® que
guardan relacion con el parrafo 4 del articulo V1. Las CE consideran que esas deliberaciones y €l

1 JOB(02)/20, y revisiones.
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examen son muy Utiles para ayudar a los miembros a identificar mejor e tipo de obstéculos
reglamentarios que deberia abordar cualquier disciplina con arreglo a parrafo 4 del articulo VI, asi
como laformay el ambito de aplicacion que podriatener cuaquier disciplinafutura.

5. Los Miembros también abordaron la cuestion de s las disciplinas futuras en € marco del
parrafo 4 del articulo VI debian adoptar un enfoque horizontal, o elaborarse sobre una base sectorial.
A juicio delas CE, esos dos enfogques no deben considerarse mutuamente excluyentes.

6. Lasdisciplinas en el marco del parrafo 4 del articulo VI deberian ser 1o suficientemente claras
y precisas para permitir una aplicacion clara. Las CE consideran que no debe haber superposicion
entrelos articulos XV y XVII, que pertenecen alaParte I1l del AGCS, y el articulo VI, que pertenece
ala Parte 1, relativa a las obligaciones y disciplinas generales. Por |o tanto, las medidas sujetas a
consignacion en listas con arreglo a los articulos XVI y XVII del AGCS no se contemplarian en las
disciplinas en el marco del parrafo 4 del articulo V1.

7. Tal enfoque tampoco excluye el trabajo parala elaboracion de otros principios reglamentarios
gue puedan considerarse necesarios, pero que no estan dentro del ambito del articulo V1. Es evidente
gue las medidas reglamentarias no son siempre las mismas en todos |os sectores. Una amplia serie de
medidas reglamentarias queda fuera del ambito de las que se considera que han de abordarse en €
marco del parrafo 4 dd articulo VI, como por gemplo la cuestién de la independencia de los
organismos de reglamentacion, las obligaciones de servicio universal, el acceso a las redes o
instalaciones esenciales.

8. Algunas de esas cuestiones reglamentarias podrian abordarse mediante enfoques diferentes s
los Miembros o estimaran necesario. Los enfoques que han sido objeto de debate por los Miembros,
tanto en el marco del Grupo de Trabgjo sobre la Reglamentacion Nacional como en el marco de otros
foros, van desde las disciplinas que abordan solamente la transparencia de los reglamentos hasta las
disciplinas horizontales que combinan la transparencia y 10os criterios especificos enumerados en los
parrafos 4 a) a 4 c¢) del articulo VI, las disciplinas sectoria es basadas en los mismos criterios, y las
disciplinas ‘concebidas para sectores especificos (por ejemplo, documentos de referencia que tratan
también cuestiones como las obligaciones de servicio universal, o el acceso alas redes, etc.).

. ELABORACION DE DISCIPLINAS RELATIVAS A LA REGLAMENTACION
NACIONAL - EL CASO DE LOS PROCEDIMIENTOS EN MATERIA DE
LICENCIAS

9. El Presidente dd Grupo de Trabgjo sobre la Reglamentacién Naciona sugirié que los
Miembros trabajaran en la busqueda de algunos elementos comunes que pudleran congtituir la base, o
dar una orientacion acerca de la forma general, de posibles disciplinas futuras.” Las CE han acogido
con beneplécito esa sugerencia, dado que podria contribuir a centrar més nuestra labor.
En consonancia con esa sugerencia, la presente comunicacién tiene por finalidad contribuir a la
elaboracion de esos elementos comunes con respecto a las disciplinas que tratan los procedimientos
en materia de licencias.

10. Las disciplinas relativas a los procedimientos en materia de licencias no abordarian €
contenido del reglamento, incluidala"excepcion cautelar”, es decir, |os requisitos sustantivos que han
de cumplirse para obtener una licencia. Aunque ese enfoque todavia dgjaria a criterio de cada
Miembro la determinacién de la "intensidad reglamentarid’ para la concesion de una licencia en cada
sector de serviciosy |0s requisitos sustantivos de dicha concesion, garantizaria que |os procedimientos
mediante los cuales se ha de obtener una licencia estén sujetos a algunas normas bésicas comunes,
paraevitar que se conviertan en obstéculosinnecesarios a comercio de servicios.

2 JOB(02)/46, de fecha 29 de mayo de 2002.
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11. Cabe recordar que €l péarrafo 4 del articulo VI requiere que se elaboren disciplinas cuyo fin
debe ser asegurarse de que las medidas relativas a las prescripciones y procedimientos en materia de
titulos de aptitud, las normas técnicas y las prescripciones en materia de licencias no constituyan
obstaculos innecesarios al comercio de servicios [...]. Dichas disciplinas tendran la finalidad de
garantizar que esas prescripciones, entre otras cosas:

a) se basen en criterios objetivos y transparentes, como la competenciay la capacidad de
suministrar el servicio;

b) no sean Més gravosas de |0 necesario para asegurar la calidad del servicio;

C) en el caso de los procedimientos en materia de licencias, no constituyan de por si una
restriccion al suministro del servicio.

En e apartado c) dd parafo 4 del articulo VI se reconoce implicitamente que los
procedimientos en materia de licencias pueden crear de por si obstaculos significativos al suministro
de servicios. A juicio de las CE, tanto € examen de los gjemplos de cuestiones reglamentarias
concretas como la informacién obtenida de los proveedores de servicios europeos sobre los
obstéculos a comercio encontrados en terceros paises asi 1o confirman.

12. Al prestar especia atencion a los procedimientos en materia de licencias no se pretende
excluir ninguna de las otras cuestiones englobadas en el mandato del parafo 4 de articulo VI.
Sin embargo, las CE consideran que las disciplinas relativas a los procedimientos en materia de
licencias son un punto de partida Gtil. Los procedimientos en materia de licencias pueden llegar a ser
obstaculos significativos al comercio de servicios en todos los sectores, cuando sélo deberian ser
medios para dar tramite auna solicitud de licencia.

13. Se entiende que los procedimientos en materia de licencias son procedimientos
administrativos relativos a la presentacion y tramitacion de las solicitudes de licencias®, y abarcan
aspectos como el plazo de tramitacion de las licencias, asi como los documentos y la informacion
necesarios para solicitar unalicencia.*

14. Las disciplinas relativas alos procedimientos en materia de licencias deberian abordar:

a) la transparencia de los procedimientos, basandose en los principios y disciplinas
existentes contenidos en los articulos 111 y VI,

b) los posibles efectos restrictivos para el comercio de los procedimientos en materia de
licencias, sobre labase del parrafo 4 del articulo VI,

C) los procedimientos relativos a la revision de las decisiones administrativas sobre
solicitudes de licencias y, cuando esté justificado, la aplicacion de remedios
apropiados, basandose en las disposiciones del parrafo 2 del articulo VI.

3 El AGCS no define el término "licencia’. Como en los diversos sistemas reglamentarios pueden
utilizarse términos diferentes, la presente comunicacion adopta un concepto relativamente amplio del término
"licencid’, que abarca licencias, autorizaciones 0 permisos para los que se deben cumplir determinados
requisitos con € fin de obtener el permiso para suministrar un servicio. Ello incluiria también los
procedimientos de autorizacién automética, es decir, cuando la autorizacién para €l suministro de un servicio se
concede en todos los casos. Véase la definicion propuesta de "procedimientos en materia de licencias' en la
seccion |1, Principios generales.

* Definicion presentada en una nota de antecedentes de la Secretaria con la signatura S'WPPS/W/9,
11 de septiembre de 1996.
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15. Las disciplinas relativas a los procedimientos de licencias en materia de servicios se han
elaborado en el contexto de, entre otras cosas, las "Disciplinas sobre la reglamentacidn naciona en €l
sector de la contabilidad" (S/L/64) y en el contexto del Documento de referencia sobre los servicios
de telecomunicaciones basicas. Esas disposiciones existentes son de carécter genera y constituyen un
punto de referencia Util parala elaboracién de disciplinas que aborden los procedimientos en materia
de licencias en todos | os sectores de servicios.

16. Sobre la base de los principios establecidos en e articulo Il y los parrafos 2 y 4 del
articuloVIl del AGCS, en la seccion Il se sugieren elementos de posibles disciplinas sobre
procedimientos en materia de licencias. Taes disciplinas deberian asegurarse de que los
procedimientos en materia de licencias:

. sean preestablecidos, estén a disposicion del publico, y se basen en criterios
objetivos;

. identifiquen actividades, términos y condiciones;

. incluyan toda la informacién esencial para que se completen de forma vdida las
solicitudes;

. incluyan el marco temporal pertinentey los plazos criticos (al menos indicativos);

. identifiguen ala autoridad competente;

. identifiquen el procedimiento de apelacion.

1. ELEMENTOSDE LASDISCIPLINASRELATIVAS A LOSPROCEDIMIENTOS EN
MATERIA DE LICENCIAS’

Principios generales

17. Los Miembros se asegurardn de que no se elaboren, adopten o apliquen procedimientos en
materia de licencias que tengan por objeto o efecto crear obstaculos innecesarios a comercio de
servicios, y de que no congtituyan, de por si, unarestriccion a suministro de servicios. [parrafo 4 c)
del articulo V1 del AGCS, parrafo 2 de AD]

18. Cuando se exija unalicencia para € suministro de un servicio, seran aplicables las siguientes
disciplinas.

19. A los efectos de las presentes disciplinas, se entiende por procedimientos en materia de
licencias los procedimientos que han de observarse para la presentacion y tramitacion de solicitudes
en el marco de un régimen de licencias u otro régimen de autorizacion que exija la presentacion de
una solicitud u otra documentacion a érgano administrativo/de reglamentacion pertinente como
condicion previa para € suministro de un servicio en €l territorio de un Miembro. [pérrafo 1 del
articulo 1 del Acuerdo sobre Licencias de Importacion]

® Lamayor parte de los elementos y los términos utilizados se basan en textos existentes, en particular
el articulo VI del AGCS, las Disciplinas sobre la reglamentacion nacional en el sector de la contabilidad
(SL/64, en adelante AD), y € Acuerdo sobre Procedimientos para €l Tramite de Licencias de Importacién
(en adelante Acuerdo sobre Licencias de Importacién) y el Documento de referencia para los servicios de
telecomunicaciones (DR). La fuente de las disposiciones que se basan en esas disposiciones existentes 0 se
inspiran en ellas se indicara entre corchetes a final de cada parrafo. En la mayoria de los casos, sin embargo,
el texto no seréidéntico alafuente.
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1. Disposiciones generaes sobre procedimientos en materia de licencias

1

Los procedimientos en materia de licencias serén preestablecidos, de conocimiento
publico y objetivos. [parrafo 14 de AD]

Los procedimientos de tramite de licencias se aplicardn de manera neutral y se
administraran de forma razonable, objetiva e imparcial. [parrafo 3 del articulo 1 del
Acuerdo sobre Licencias de Importacion]

La decision que tome la autoridad competente que prepare, adopte o aplique
procedimientos en materia de licencias y los procedimientos que utilice serén
imparciales con respecto a todos los participantes en € mercado. En particular, no
dependera de ninglin proveedor de servicios paralos que se exija unalicencia.

1.1 Procedimiento para la solicitud

4.

El procedimiento para la solicitud y, en su caso, la renovacion, sera de la mayor
sencillez posible. Los solicitantes deberan disponer de un periodo razonable para la
presentacion de solicitudes de licencias. En principio, los solicitantes sdlo tendran
gue dirigirse a una autoridad competente en relacion con su solicitud de licencia
[parrafo 6 del articulo 1 del Acuerdo sobre Licencias de Importacién]

Las solicitudes de licencias, de ser factible, se presentaran en cualquier momento y se
tramitaran en cuanto se reciban. De ser posible, se aceptardn las solicitudes en
formato electronico con sujecion a las mismas condiciones de autenticidad que las
comunicaciones escritas. [parrafo 15 de AD]

1.2 Documentacion

6.

1.3 Decisiones

9.

Las prescripciones en materia de documentacién no impondran requisitos no
razonables en relacion con la forma de presentacion de la documentacion. [parrafo
15de AD]

Se tratard de establecer la autenticidad de los documentos mediante procedimientos
que sean preestablecidos, de conocimiento publico y, siempre que sea posible,
deberan aceptarse copias autenticadas en lugar de documentos originales. [parrafo 15
de AD]

Las autoridades competentes informaran a solicitante, después de la recepcion de la
solicitud, si la solicitud se considera completa con arreglo a las leyes y reglamentos
nacionales del Miembro y, en e caso de solicitudes incompletas, identificardn la
informacion adicional que se requiere para completar la solicitud y brindaran la
oportunidad de que se corrijan las deficiencias dentro de un plazo prudencial.
[parrafo 3 del articulo VI del AGCS]

L as decisiones sobre todas | as solicitudes se adoptaran con prontitud, y por |o menos
dentro del plazo normal establecido y publicado por las autoridades competentes,
como se estipula en el parrafo 2 a). En los casos previstos, dicho plazo puede ser
reflgjo de procesos de consultas publicas.
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1.4 Derechos

10. Cualquier derecho percibido que no se considere gque incluya derechos determinados
mediante subasta 0 un proceso de licitacién ha de ser proporcional a gasto
administrativo de latramitacion de una solicitud. [parrafo 13 de AD]

1.5 Entrada en vigor

11. Las licencias, una vez concedidas, surtiran efecto inmediatamente, de conformidad
con los términos y condiciones especificados en las mismas. Dichas condiciones
pueden, de por si, retardar laentradaen vigor. [parrafo 18 de AD]

2. Transparencia de los procedimientos en materia de licencias

12. Los Miembros pondrédn a disposicion del publico, o se asegurardn de que sus
autoridades competentes pongan a disposicion del publico, incluso a través de los
servicios de informacion y de los puntos de contacto, y de forma facilmente accesible,
cuando sea posible mediante medios electronicos: [parrafo 3 de AD]

a) todos los criterios de concesidon de licencias y los plazos normamente
requeridos para tomar una decisién relativa a una solicitud de licencia;
[pérrafo 4 @) del DR]

b) las listas de actividades de servicios sujetas al requisito de licencias,

C) los nombres y direcciones de las autoridades competentes (es decir, las
entidades gubernamentales o no gubernamentales encargadas de la
expedicion de licencias a proveedores de servicios) a las que haya que
dirigirse; [parrafo 3 de AD]

d) los términos y condiciones de las licencias individuales, [péarrafo 4 b)
del DR]

€) los requisitos y procedimientos necesarios para obtener, renovar o conservar
las licencias y los dispositivos de control de las autoridades competentes para
hacerlos cumplir; [parrafo 4 b) de AD]

f) la informacion sobre normas técnicas que ha de cumplir € titular de la
licencia; [parrafo 4 c¢) de AD]

0) las condiciones que deban reunir las personas, empresas e instituciones para
poder presentar esas solicitudes;, [pérrafo 4 &) del articulo 1 del Acuerdo
sobre Licencias de Importacion]

h) S existe participacion del sector publico en € proceso de licencias,
informacion sobre laforma en que se regule dicha participacion.

13. Cualesquiera excepciones, exenciones 0 modificaciones que se introduzcan en o

respecto de las reglas relativas a los procedimientos de trdmite de licencias o la lista
de actividades de servicios sujetas al trdmite de licencias se publicaran también del
mismo modo especificado supra. [pérrafo 4 @) del Acuerdo sobre Licencias de
Importacién]
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Cuando adopten o modifiquen procedimientos de tramite de licencias de forma que
pueda afectar significativamente al comercio de servicios, los Miembros procurarén
dar oportunidades de formular observaciones y prestaran consideracion a éstas antes
de que entre en vigor cuaquier procedimiento nuevo o modificado. [parrafo 6
de AD]

3. Revision de las decisiones en materiade licencias

15.

16.

17.

Los Miembros especificaran, 0 se aseguraran de que sus autoridades competentes
especifiquen, plazos razonables para la revision y la adopcion de decisiones por las
autoridades pertinentes.

Si se rechaza una solicitud, € solicitante sera informado por escrito y sin demora.
Seinformara a solicitante cuya solicitud haya sido denegada de los motivos de la
denegacién, asi como de s existe la posibilidad de apelar contra la decision.
Sepermitira a solicitante, dentro de limites razonables, que vuelva a presentar
solicitudes de licencia. [parrafo 17 de AD ]

Los detalles de los procedimientos para la revision de las decisiones en materia de
licencias, asi como cualquier procedimiento para la apelacién contra dichas
decisiones, se hardn publicos, con inclusion de los plazos previstos, si los hubiera,
parasolicitar tal revision.



