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LeSecrétariat aregule23 avril 1998 delaMission permanentedel’ Australielacommunication
ci-apreés, qui contient un document de travail.

1. L'Augtrdie sefdicite des propositions faites par les Etats-Unis au Conseil générd et par I' Egypte
au Comité du commerce et du développement en vue de faire progresser I' examen des questions associées
au commerce électronique dans le cadre deI'"OMC. Pour les raisons indiquées plus loin, I' Austraie
jugetrésimportant queles Membresdel' OMC analysent en détail |es nombreuses questions complexes
touchant aux échanges commerciaux qui résultent de |I'émergence du commerce électronique. Elle
estime que cette analyse devra porter sur plusieurs aspects. Dans un premier temps, elle a appuyé
la proposition des Etats-Unis tendant & autoriser que les marchandises commandées et livrées par des
moyens électroniques via Internet demeurent exemptées de droits de douane. Cette proposition est
conforme a la politique du gouvernement australien et nous considérons que pour plusieurs raisons
importantes il serait de I'intérét de tous les Membres de I'adopter. L'Austraie accorde une priorité
élevée a l'instauration, dans le cadre de I'OMC, d'un processus éargi d'échange et d' anayse de
renselgnements sur les questions rel atives au commerce é ectronique et a sesincidences sur le systeme
commercia multilatéral.

L'émergence du commerce éectronigue

2. Le commerce électronique via Internet, qui en est encore a ses débuts, devrait se dével opper
rapidement ces prochaines années et transformer la fagon dont s effectue le commerce mondia. En
['an 2000, lavaleur total e des biens et des services échangés dans e monde vialnternet devrait, suivant
des évauations prudentes, atteindre environ 100 milliards de dollars EU par an, contre environ
3 milliards de dollars aujourd' hui.* La progression rapide du commerce électronique qui est prévue
dépend de nombreux facteurs, et notamment de I' accroissement continu du nombre des utilisateurs
d'Internet dans le monde. Ce chiffre, actuellement de 67,5 millions, devrait, selon une évauation
prudente, atteindreenviron 170 millionsd'ici al'an2000. C'est danslespaysendéveloppement d' Asie
quel'ondevrait observer lestaux de croissancelesplus élevésdes utilisationsd' Internet.? L' utilisation
accrue d' Internet comme instrument d' échange a mesure que des problémes tels que la protection de
lavie privée et la sécurité des transactions en ligne sont résolus de méme que la convergence de plus
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en plus grande des techniques du commerce éectronique centrées sur Internet sont d' autres facteurs
qui contribuent a la croissance rapide du commerce électronique.

3. Le commerce en ligne devrait créer pour les entreprises des possibilités intéressantes en leur
donnant acces a un marché international beaucoup plus vaste et en leur offrant un mécanisme
d' accroissement des exportations qui devrait, dans de nombreux cas, étre plus efficace et plus rentable
que les pratiques commerciales actuelles. Sur la base des estimations actuelles, les entreprises dont
les marchandises et | es services peuvent ére commandés et livrés vialnternet pourraient disposer d'ici
al'an 2000 d'un marché potentiel de I'ordre de 170 millions de consommateurs, résidant dans des
paystrésdifférents. Silesfraisasupporter pour accéder acesclients par des moyens classiques comme
la constitution d' une présence commerciae physique s avérent dans de nombreux cas prohibitifs, il
est par contre possible, a condition de disposer du matériel et du logiciel nécessaires et de créer un
site Web, de fournir immédiatement au marché mondia des informations sur les produits ainsi que
les moyens appropriés pour la commande et la livraison.

4, L es consommateurs devraient aussi tirer de grands avantages du développement du commerce
électronique en tant qu'instrument d' échange. Avec |'accroissement du choix et de la quantité des
marchandises disponibles viaInternet, les consommateurs disposeront de produits tres variés et facilement
accessibles qui pourront étre achetés avec un minimum d'inconvénients. La possibilité d' accéder a
des informations plus variées offrira aussi aux utilisateurs le moyen de mieux s'informer et de mieux
sinstruire.

5. Sous I'impulsion des forces du marché, le commerce éectronique devrait donc modifier ade
nombreux égards le déroulement de |' activité économique e, fait particulierement important pour les
Membres de I'OMC, jouer un r6le de plus en plus grand dans le déroulement des échanges
internationaux. LesMembres del'OMC ne peuvent se permettre de fermer les yeux sur les avantages
potentiels de la participation des entreprises privées et des consommateurs au commerce électronique.
L"accés des entreprises & un marché de dimensions mondiales devrait étre générateur d' exportations
et de croissance économique, cequi devrait setraduirepar unecréation nette d' empl oisdans|es secteurs
de la production et des services. Ces effets devraient apporter une contribution positive au niveau
de vie et ala prospérité générae.

Nécessité de participer

6. Compte tenu de cette tendance inexorable a une utilisation accrue du commerce éectronique,
il importe que les pays examinent dés maintenant ce qu'ils doivent faire pour ére en mesure d' en profiter.
De l'avis de I'Austrdlie, il importe que tous les Membres de I'OMC participent a la création d'un
environnement propice au développement et al' adoption du commerce éectronique, aux niveaux nationa
et international, en tenant compte des besoins et des intéréts de tous les participants. Sans un tel
engagement, les chances pour les producteurs et |es consommateur s nationaux detirer pleinement parti,
aujourd' hui ou a I'avenir, des nouvelles possibilités qui s offrent risqueraient d' étre compromises.
Ce point de vue vaut aussi pour les pays en dével oppement qui, amesure que leurs économies évol uent
vers le commerce en ligne, devront veiller a créer un environnement qui facilite leur participation
croissante. En d autrestermes, s'ils refusent de s engager aujourd hui, ils risquent de rencontrer des
inconvénients plus grands a long terme.

7. L amise en placede cet environnement propice comprendrade nombreux aspects. Par exemple,
il faudra assurer un acces juste et équitable aux services de télécommunication, afin de créer et de
développer les infrastructures de communication nécessaires au commerce électronique.® Cela peut
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supposer, par exemple, la mise en oeuvre de politiques permettant de consacrer des investissements
suffisants a des branches d' activité essentielles, telles que les technologies de I'information et les
télécommunications, y compris par desmesuresdelibéralisation et de déréglementation de cesmarchés.
Lespolitiquesvisant agarantir I' acquisitiond' un niveau suffisant de connai ssancesinformati ques seront
aussi trés importantes. Compte tenu du caractére planétaire et transfrontiére des nouveaux réseaux
et systémes de communication, il est également urgent de mettre en place un cadre juridique et
réglementaire qui soit conérent et prévisible.* Ce cadres avereindispensablesi |' onveut quelesintéréts
des parties prenantes soient bien protégés et qu' elles puissent en conséquence participer avec confiance
au systéme de commerce éectronique. |l est d§ja en cours d'élaboration dans diverses enceintes
internationales et fait aussi |'objet d'initiatives en matiére de politique intérieure dans de nombreux

pays.

Réle de |'OMC

8. L'OMC auraun r6le a jouer dans la mise en place de cet environnement. Compte tenu de
I'importance que devrait prendre le commerce éectronique dans le déroulement des échanges
internationaulx, il importedeveiller acequelesystemecommercial multilatéral appuieledével oppement
ducommerceé ectroniqueet facilite une participation équitableet compl étedetouslespays. L' Austraie
estimequelapropositiontendant aautoriser queles marchandisescommandéeset livréespar desmoyens
électroniques via Internet demeurent exemptées de droits de douane devrait constituer une premiére
étape importante vers la réalisation de cet objectif, car elle permettrait a tous les producteurs et
consommateurs de ces produits de participer librement dans les mémes conditions a cette forme de
commerce. De plus, commeil a été dit précédemment, |' adoption de cette proposition ne ferait que
refléter les arrangements administratifs existants, car pour le moment aucun pays ne dispose de
technologies permettant d'intercepter des transmissions éectroniques aux fins d'imposer des droits
de douane. Les Membres del'OMC ont donc la possibilité de parvenir rapidement a un accord prévoyant
de ne pas créer d' obstacles a ce type de commerce via Internet.

9. L'Austraiejugeprioritaire quelesMembres del' OMC analysent en détail toutes les questions
touchant aux échanges commerciaux qui résultent de I'émergence du commerce éectronique. En
particulier, elle estime nécessaire d' éudier de fagon approfondie s'il y alieu ou non d' éaborer de
nouvelles regles ou de modifier les régles existantes dans tel ou tel Accord del'OMC pour traiter des
incidencesdu commerceé ectroniquesur leséchangesinternationaux et garantir |' égalité despossibilités
deconcurrence. Par exemple, on peut s attendre ace quelerecourscroissant au commerce €l ectronique
et a la livraison par des moyens électroniques ait des incidences considérables sur le commerce
international des services en élargissant les possibilités de fourniture transfrontieres de services dans
divers secteurs. Etant donné qu'avec le commerce éectronique il est moins nécessaire pour les
fournisseurs d' éablir une présence commerciale colteuse pour soutenir efficacement la concurrence
sur lesmarchésdeservicesal' éranger, on peut s attendreacequ'il contribue afavoriser uneexpansion
générale du commerce international des services.

10. LesMembresdel' OMC pourraent en conséquence examiner lacontribution quel' AGCS pourrait
apporter en créant un cadre international approprié pour la conduite des échanges éectroniques. De
nombreux défis concernant la politique a suivre en matiére de commerce éectronique et qui retiennent
actuellement |' attention des décideurs sur le plan nationa et international sont envisagés dans divers
articles de I'AGCS. Par exemple, I' AGCS comporte des dispositions concernant la divulgation des
renseignements confidentiels, la réglementation intérieure régissant notamment les mécanismes
prudentiels, les paiements et transferts, les pratiques de nature ainduire en erreur et frauduleuses, la
protection delavieprivéeet lafiscalité. L'approcheadoptéedanslecadredel' AGCS consiste aétablir
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des disciplines largement applicables visant a assurer un commerce libre et équitable. Les Membres
souhaiteront peut-étre voir si ces regles suffisent pour prendre en compte I'évolution du commerce
des services découlant d' un recours accru au commerce électronique ou s'il faut @aborer de nouvelles
régles ou modifier les régles existantes.

11. Des problémes sembl ables se poseront probablement pour d' autres Accords del' OMC, y compris
par exemple I' Accord sur les aspects des droits de propriété intellectuelle qui touchent au commerce.
L' Australie estime que le document du Secrétariat concernant |le commerce électronique et le réle de
['OMC constitue une base tout a fait appropriée pour progresser dans I' examen de ces questions.





