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Suplemento

A continuacion figurainformacion adiciona relativa ala Encuesta, enviada por tres servicios
deinformacion. Se ha preparado una conclusion actualizada.



Software

Servicios de Proveedor Transmisién
infor macion Ordenadores | deservicios ?r?tﬁsr?e? Sitio Web publichci()n elgc(t)rrtgﬁco electronica de Versién dl dor detext
delos de Internet Web documentos procesador de textos
Miembros - - - - - - - -

Si cantidad si no Si no si no si no si no Si no
Argentina X 2 X X X X X X Word 7.0
Namibia X 6 X X X X X X
Sudéfrica X 9 X X X X X X WP7.1/MSword 7
TOTAL 3 3 0 3 0 2 1 2 1 3 0 3 0
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CONCLUSION
(Actualizada)
1 Se han recibido respuestas de 67 servicios nacionales de informacidn pertenecientes
a59 Miembros.
2. Los 67 servicios de informacion poseen ordenadores. La cantidad de ordenadores oscila

entre 1y 665. El software parael procesamiento de textos utilizado mas cominmente es Word 97.
3. Existen proveedores de servicios de Internet en los territorios de los 59 Miembros.

4. Casi todos los servicios de informacion tienen acceso a Internet, excepto los de Benin, Cuba,
Myanmar, Rumania, Tunez (servicio de informacion del Ministerio de Comercio) y Zimbabwe.
Aungue tienen previsto adquirir dicho acceso, los principales obstaculos con que tropiezan son las
limitaciones técnicas y lafalta de recursosy locales permanentes (Rumania).

5. Delos 67 servicios de informacién, 30 no cuentan con sitios Web; entre los motivos aducidos
figuran los siguientes. i) existen sitios Web del gobierno relacionados con sus autoridades o
ministerios pertinentes; i) no creen que sea necesario establecer uno; iii) fatan los recursos
financieros, y iv) existe un problema en materia de comunicaciones. Algunos de los servicios de
informacion manifestaron su intencion de crear su propio sitio Web en el futuro (Barbados, Bulgaria,
Egipto, Fiji, Irlanda, Jamaica, Mauricio, Namibia, los Paises Bagjos, la Republica Checa, la Republica
Dominicana, la Republica Eslovaca, Tunez y Zimbabwe) y varios de ellos indicaron que necesitarian
asistencia técnica para establ ecerlo.

6. Treinta y tres de los servicios de informacién estan equipados con software de publicacion
Web. Los motivos de los que no poseen ese software son la falta de financiacion y de conocimientos
tecnocraticos, 0 bien ese servicio se contrata fuera. Algunos de los servicios de informacion
manifestaron que estan considerando la posibilidad de adquirir ese tipo de software.

7. Todos los servicios de informacion cuentan con correo electronico, excepto dos de los
serviciosde Tunez y el servicio de Benin debido alimitaciones financierasy técnicas.

8. Cincuenta servicios de informacion transmiten documentos por medios electronicos
periddicamente, de acuerdo con la demanda. L os servicios que no o hacen mencionan los siguientes
motivos. i) hay una mayor demanda de textos impresos; ii) sus documentos no se encuentran en
formato electronico; iii) existen limitaciones en materia de financiamiento y capacitacion; iv) se
carece de las instalaciones; V) € software es incompatible, y vi) existen dificultades técnicas o de
procedimiento. Ahora bien, algunos servicios de informacién tienen € proyecto de comenzar a
transmitir documentos el ectrénicamente.



